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PROTOCOLOS-DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
Aplicacion Reglamento UE 2016/679
Cadigo de Diligencia Debida aplicado en la Organizacion
Articulos 25 — 32 Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

El Responsable del Tratamiento aplica las medidas t®cnicas y organizativas apropiadas con miras a
garantizar que, por defecto, solo sean objeto de tratamiento los datos personales que sean necesarios para
cada uno de los fines especicos del tratamiento. Esta obligaci-n se aplica a la cantidad de datos personales
recogidos, a la extensi-n de su tratamiento, a su plazo de conservaci-n y a su accesibilidad. Tales medidas
garantizar8n en particular que, por defecto, los datos personales no sean accesibles, sin la intervenci-n de la
persona, a un n¥imero indeterminado de personas fsicas.

Teniendo en cuenta el estado de la t®cnica, los costes de aplicaci-n, y la naturaleza, el alcance, el contexto y
los fines del tratamiento, as? como riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades
de las personas fsicas, el responsable y el encargado del tratamiento aplicarS8n medidas t®cnicas y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya,
entre otros Art. 32:

1) La seudonimizaci-ny el cifrado de datos personales. Obligatorio para archivos nivel Alto
2) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y mejoramiento de las situaciones
adversas permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

3) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma r§pida en caso de
incidente f2sico o t@cnico.

4) La existencia de un proceso de verificaci-n, evaluaci-n y valoraci-n regulares de la eficacia de las medidas
t®cnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679
Cadigo Diligencia Debida aplicado en la Organizacion

Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

Al evaluar la adecuacién del nivel de seguridad se tendr8n particularmente en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destrucci-n, p@rdida o alteraci-n
accidental o ilcita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la comunicaci-n o
acceso no autorizados a dichos datos.

El responsable y el encargado del tratamiento tomar§n medidas para garantizar que cualquier persona que
act.e bajo la autoridad del responsable o del encargado y tenga acceso a datos personales solo pueda tratar
dichos datos siguiendo instrucciones del responsable, salvo que est® obligada a ello en virtud del Derecho de la
Uni-n o de los Estados miembros.

Todo tratamiento de datos personales debe ser [cito y leal. Para las personas f2sicas debe quedar totalmente
claro que se est8n recogiendo, utilizando, consultando o tratando de otra manera datos personales que les
conciernen, as? como la medida en que dichos datos son o sergn tratados.

El principio de transparencia exige que toda informaci-ny comunicaci-n relativa al tratamiento de dichos datos
sea fScilmente accesible y fScil de entender, y que se utilice un lenguaje sencillo y claro. Dicho principio se
refiere en particular a la informaci- n de los interesados sobre la identidad del responsable del tratamiento y los
fines del mismo y a la informaci-n afladida para garantizar un tratamiento leal y transparente con respecto a las
personas fZsicas afectadas y a su derecho a obtener confirmaci-n y comunicaci-n de los datos personales que
les conciernan que sean objeto de tratamiento.




PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679
Cadigo Diligencia Debida aplicado en la Organizacion

Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

Las personas fisicas deben tener conocimiento de los riesgos, las normas, las salvaguardias y los derechos
relativos al tratamiento de datos personales as? como del modo de hacer valer sus derechos en relaci-n con el
tratamiento. En particular, los fines especicos del tratamiento de los datos personales deben ser explcitos y
leg?timos, y deben determinarse en el momento de su recogida.

Los datos personales deben ser adecuados, pertinentes y limitados a lo rigurosamente necesario para los fines
para los que sean tratados. Ello requiere, en particular, garantizar que se limite a un m?nimo estricto su plazo
de conservaci-n. Los datos personales solo deben tratarse si la finalidad del tratamiento no pudiera lograrse
razonablemente por otros medios.

Cuando el tratamiento se lleva a cabo con el consentimiento del interesado, el responsable del tratamiento
debe ser capaz de demostrar que aquel ha dado su consentimiento a la operaci-n de tratamiento. En
particular en el contexto de una declaraci-n por escrito efectuada sobre otro asunto, debe haber garant?as de
que el interesado es consciente del hecho de que da su consentimiento y de la medida en que lo hace.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679
Cadigo Diligencia Debida aplicado en la Organizacion

Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

De acuerdo con la Directiva 93/13/CEE del Consejo, debe proporcionarse un modelo de declaracion de
consentimiento elaborado previamente por el responsable del tratamiento con una formulaci-n inteligible
y de f8cil acceso que emplee un lenguaje claro y sencillo, y que no contenga clSusulas abusivas. Para que el
consentimiento sea informado, el interesado debe conocer como m2nimo la identidad del responsable del
tratamiento y los fines del tratamiento a los cuales est8n destinados los datos personales. El consentimiento no
debe considerarse libremente prestado cuando el interesado no goza de verdadera o libre elecci-n o no puede
denegar o retirar su consentimiento sin sufrir perjuicio alguno.

Para garantizar que los datos personales no se conservan m8s tiempo del necesario, el responsable del
tratamiento ha de establecer plazos para su supresi-n o revisi-n peri-dica. Deben tomarse todas las medidas
razonables para garantizar que se rectifiquen o supriman los datos personales que sean inexactos. Los datos
personales deben tratarse de un modo que garantice una seguridad y confidencialidad adecuadas de los datos
personales, inclusive para impedir el acceso 0 uso no autorizados de dichos datos y del equipo utilizado en el
tratamiento.

Los responsables que forman parte de un grupo empresarial o de entidades afiliadas a un organismo central
pueden tener un inter®s legiimo en transmitir datos personales dentro del grupo empresarial para fines
administrativos internos, incluido el tratamiento de datos personales de clientes 0 empleados. Los principios
generales aplicables a la transmisi-n de datos personales, dentro de un grupo empresarial, a una empresa
situada en un pa?s tercero no se ven afectados.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679
Cadigo Diligencia Debida aplicado en la Organizacion

Proteccion de datos desde el disefio y por defecto

Por la importancia en el tratamiento de los datos que revisten los Encargados del Tratamiento, el Responsable
del Tratamiento elegira unicamente un encargado que ofrezca garantias suficientes para aplicar medidas
técnicas y organizativas apropiados, de manera que el tratamiento sea conforme con los requisitos del
presente Reglamento y garantice la protecci-n de los derechos del interesado Art. 28.

El Encargado del tratamiento deberd demostrar fehacientemente que aplica en su organizacion las
exigencias que le impone el Reglamento de Proteccion de Datos U.E. 2016/679 que garantice en todo
momento la seguridad y confidencialidad de los datos que se le confian.

El tratamiento de los datos por parte del Encargado del Tratamiento se regir§ por un contrato u otro acto
jurddico que @ste YItimo deber§ emitir, con arreglo al Derecho de la Uni-n o de los Estados miembros, que
vincule al Encargado respecto del Responsable y establezca el objeto, la duraci-n, la naturaleza y la finalidad
del tratamiento, el tipo de datos personales, las categoréas de interesados, y las obligaciones y derechos
inherentes del Responsable y del Encargado del tratamiento.

Si tu proveedor de servicios no esta adaptado a la LOPD-GDPR no puede garantizar la seguridad de los
datos que se le confian y de los cuales eres responsable.
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IDENTIFICACION EMPRESA

PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Aplicaciéon Reglamento UE 2016/679
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Empresa:

C.ILF.

Domicilio

Poblaci-n

Actividad

Registro Actividad

Nivel Seguridad Aplicado
CategorZas de los Datos
Responsable de Seguridad
Procedencia de los Datos
Responsable Copias Seguridad
Utilizaci-n Datos Confidenciales
Responsable Tratamiento Datos
Delegado de Protecci-n de Datos
Centros de Trabajo

Grupos de Trabajo Creados

Direcci-n P§gina Web

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA
B54229893

C/ La Creu, 67

03450 T Banyeres de Mariola (Alicante)

Agente de Seguros Vinculado AV-2007-033
ESB54229893

Medio

Datos B8sicos de Identificaci-n

Juani Domenech Ribera

Propio Cliente

Juani Domenech Ribera

No

Sanjuan Domenech, S.L. Agencia de Seguros Vinculada
Sin nombrar. Responsable del Tratamiento

Pnico

Ninguno

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de Alicante Tomo 3182, Folio 135, Secci-n 8, Hoja A106366
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

Relacion Usuarios Activos

Nombre y Apellidos Centro de Trabajo Accesos Datos
Ramon Sanjuan Francés C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
Juani Domenech Ribera C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
Lucia Sanegre Sanjuan C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
Ramon Sanjuan Domenech C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
Miguel Angel Serrano Esteve C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
Joan Sanjuan Domenech C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
Toni Sanjuan Domenech C/ La Creu, 67 - 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Autorizado
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IDENTIFICACION USUARIOS

PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Aplicaciéon Reglamento UE 2016/679
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad

Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada

ESB54229893

Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.I.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo

Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decélogo Ciberseguridad

Ramon Sanjuan Frances

74086022D
PC1

Cuenta correo empresa

Autorizados

Administrador-Produccion-Att.
Clientes

Ficheros
Firmado
Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado




PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad

Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada

ESB54229893

Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.I.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo

Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decélogo Ciberseguridad

Juani Domenech Ribera

21649156S
PC2

Cuenta correo empresa

Autorizados

Produccion-Att. Clientes -
Siniestros

Ficheros
Firmado
Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad
Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada
ESB54229893
Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.L.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo
Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decalogo Ciberseguridad

Lucia Sanegre Sanjuan

216795847
PC3

Cuenta correo empresa

Autorizados
Produccion-Att. Clientes
Ficheros

Firmado

Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad
Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada
ESB54229893
Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.L.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo
Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decalogo Ciberseguridad

Ramon Sanjuan Domenech

200541948
PC4

Cuenta correo empresa

Autorizados
Produccion-Att. Clientes
Ficheros

Firmado

Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado




N

PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad
Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada
ESB54229893
Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.L.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo
Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decalogo Ciberseguridad

Miguel Angel Serrano Esteve

21670334X
Portatil

Cuenta correo empresa

Autorizados
Produccion-Siniestros
Ficheros

Firmado

Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad
Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada
ESB54229893
Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.L.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo
Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decalogo Ciberseguridad

Joan Sanjuan Domenech

20054195N
PC-5

Cuenta correo empresa

Autorizados
Director Técnico
Ficheros
Firmado

Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

IDENTIFICACION DE USUARIOS AUTORIZADOS

Empresa:

C.LF.
Domicilio Centro de Trabajo

Poblacion

Actividad
Registro Actividad
Nivel Seguridad Aplicado

Responsable de Seguridad

Responsable Copias
Seguridad

Responsable Tratamiento
Datos

Delegado de Proteccion de
Datos

www.aegestion.com

SANJUAN DOMENECH, S.L.
Agencia Seguros Vinculada

B54229893
C/ La Creu, 67

03450 Banyeres de Mariola
Alicante

Agencia de Seguros Vinculada
ESB54229893
Medio

Juani Domenech Ribera

Juani Domenech Ribera

Sanjuan Domenech, S.L.
Agencia de Seguros Vinculada

Si nombrar. Responsable
Tratamiento

Nombre y Apellidos

D.N.L.
Equipo Informatico

Utilizacion correo electrénico

Accesos a Internet

Funciones puesto de trabajo
Area de acceso autorizado
Compromiso Confidencialidad
Estado actual

Reglas de Uso de los sistemas
de informacion

Utilizacion y Uso de datos
biométricos

Seguros Médicos
Planes de Pensiones

Utilizacion Propia Imagen

Decalogo Ciberseguridad

Toni Sanjuan Domenech

20528198P
PC-5

Cuenta correo empresa

Autorizados
Archivo
Ficheros
Firmado
Activo

Notificado y
Documento firmado

Inexistente

No contratado
No contratado

Autorizada y firmada

Entregado




IDENTIFICACION FICHEROS

PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Aplicaciéon Reglamento UE 2016/679
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

Identificacion de Ficheros

Identificacion Ficheros Utilizados Categoria NUmero de Inscripcion Licencia Utilizacion
AS BASE DE DATOS EXCEL Nivel Medio 2071340154 Licencia Adquirida
COMUNICACIONES Nivel B§sico 2181291390
NOMINAS PERSONAL Y RR.HH. Nivel Medio 2110530390
CLICK EUROSEGUROS BB.DD. Nivel Medio 2181291391 Licencia Adquirida
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IDENTIFICACION SISTEMAS INFORMACION

PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Aplicaciéon Reglamento UE 2016/679
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

Identificacion Sistemas Informacién y Seguridad Aplicada

Equipamiento Informético Antivirus Claves de Acceso Caracteristicas
PC1-servidor Activo Activadas Windows 7 Profesional
PC2 Activo Activadas Windows XP
PC3 Activo Activadas Windows XP
PC4 Activo Activadas Windows XP
PC5 Activo Activadas Windows 10
Impresoras
RICOH MP402 SPFECL6 Equipo Laser Multifuncion en Red

Soportes Mdviles

Disco Duro Externo LG (2) Soporte Copias Seguridad Externas
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

RELACIONES CON LOS ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

Cuando se vaya a realizar un tratamiento por cuenta de un responsable del tratamiento, este elegira
unicamente un encargado que ofrezca garantias suficientes para aplicar medidas técnicas y organizativas
apropiados, de manera que el tratamiento sea conforme con los requisitos del presente Reglamento y garantice la
protecci-n de los derechos del interesado Art. 28

El encargado del tratamiento no recurrir§ a otro encargado sin la autorizaci-n previa por escrito, espec¥ica o
general, del responsable. En este %ltimo caso, el encargado informar§ al responsable de cualquier cambio previsto
en la incorporaci-n o sustituci-n de otros encargados, dando as? al responsable la oportunidad de oponerse a
dichos cambios.

El tratamiento por el encargado se regir§ por un contrato u otro acto jur?dico con arreglo al Derecho de la Uni-n o
de los Estados miembros, que vincule al encargado respecto del responsable y establezca el objeto, la duraci-n, la
naturaleza y la finalidad del tratamiento, el tipo de datos personales y categor?as de interesados, y las obligaciones
y derechos del responsable. Dicho contrato o acto jur3dico estipular§, en particular, que el encargado:

1.- Tratar§ los datos personales %nicamente siguiendo instrucciones documentadas del responsable .

2.- Garantizar§ que las personas autorizadas para tratar datos personales se hayan comprometido a respetar la
confidencialidad o est®n sujetas a una obligaci-n de confidencialidad de naturaleza estatutaria.
3.- Tomars§ todas las medidas necesarias de conformidad con el art’culo 32 (seguridad del tratamiento).

4.- Asistir§ al responsable, teniendo cuenta la naturaleza del tratamiento, a trav®s de medidas t®cnicas y
organizativas apropiadas, siempre que sea posible, para que este pueda cumplir con su obligaci-n de responder a
las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

RELACIONES CON LOS ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

5.- A elecci-n del responsable, suprimir§ o devolver§ todos los datos personales una vez finalice la prestaci-n de
los servicios de tratamiento, y suprimir§ las copias existentes a menos que se requiera la conservaci-n de los
datos personales en virtud del Derecho de la Uni-n o de los Estados miembros.

6.- Pondr§ a disposici-n del responsable toda la informaci-n necesaria para demostrar el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente art?culo, as?2 como para permitir y contribuir a la realizaci-n de auditoras,
incluidas inspecciones, por parte del responsable o de otro auditor autorizado por dicho responsable.

7.- Cuando un encargado del tratamiento recurra a otro encargado para llevar a cabo determinadas actividades de
tratamiento por cuenta del responsable, se impondr8n a este otro encargado, mediante contrato u otro acto jurzdico
establecido con arreglo al Derecho de la Uni-n o de los Estados miembros, las mismas obligaciones de protecci-n
de datos que las estipuladas en el contrato u otro acto jur?dico entre el responsable y el encargado a que se refiere
el apartado 3, en particular la prestaci-n de garant?as suficientes de aplicaci-n de medidas t®cnicas y organizativas
apropiadas de manera que el tratamiento sea conforme con las disposiciones del presente Reglamento. Si ese otro
encargado incumple sus obligaciones de protecci-n de datos, el encargado inicial seguir§ siendo plenamente
responsable ante el responsable del tratamiento por lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones del otro
encargado.

8.- La adhesi-n del encargado del tratamiento a un c-digo de conducta aprobado a tenor del art2culo 40 0 a un
mecanismo de certificaci-n aprobado a tenor del art?culo 42 podr§ utilizarse como elemento para demostrar la
existencia de las garant?as suficientes.

9.- Si un encargado del tratamiento infringe el presente Reglamento al determinar los fines y medios del
tratamiento, ser§ considerado responsable del tratamiento con respecto a dicho tratamiento.
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Identificacion Encargados del Tratamiento

Identificacion Ficheros Utilizados Servicios Prestados Suscrito Contrato Seguridad Tratamiento
A.E. Gestion Empresarial, S.L. Control, Gestion y Administracion Si Comprobado
C/ Peru, 37 — 03803 Alcoy (Alicante) Proteccion de Datos
CIF: B53901948
GREGORIO BALLESTER BALLESTER Asesoria fiscal-laboral Si Comprobado

Santa Pola, 10-1° - 03450 Banyeres de
Mariola (Alicante)
CIF: 74085924A

CLICK SOLUCIONES Software y soporte informético Si Comprobado
EMPRESARIALES, S.L.

C/ Libertad, 86 - 03205 Elche (Alicante)

CIF: B53757142

MEDIOS DE PREVENCION Prevencion Riesgos Laborales Si Comprobado
EXTERNOS,S.L. C/ Joaquin Sorolla, 17

03802 Alcoy (Alicante)

CIF: B41776360

BANYERES LABORAL ASESORES, S.L. Asesoria Laboral Si Comprobado
C/ Villena, 18 local 1 03450 Banyeres de
Mariola (Alicante) CIF: B53079331
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NOMBRAMIENTO DEL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS ART.37

1.- El responsable y el encargado del tratamiento designarSn un delegado de protecci-n de datos siempre que:

a) El tratamiento lo lleve a cabo una autoridad u organismo p¥blico, excepto los tribunales que act/ien en
gjercicio de su funci-n judicial.

b) Las actividades principales del responsable o del encargado consistan en operaciones de tratamiento que, en
raz-n de su naturaleza, alcance y/o fines, requieran una observaci-n habitual y sistemstica de interesados a
gran escala.

c) Las actividades principales del responsable o del encargado consistan en el tratamiento a gran escala de
categor?as especiales de datos personales con arreglo al artculo 9 y de datos relativos a condenas e
infracciones penales a que se refiere el art’culo 10.

2.- Un grupo empresarial podr§ nombrar un %nico delegado de protecci-n de datos siempre que sea fSciimente
accesible desde cada establecimiento.

3.- Cuando el responsable o el encargado del tratamiento sea una autoridad u organismo p¥blico, se podr§
designar un ¥nico delegado de protecci-n de datos para varias de estas autoridades u organismos, teniendo
en cuenta su estructura organizativa y tamafo.

4.- En casos distintos de los contemplados en el apartado 1, el responsable o el encargado del tratamiento o las
asociaciones y otros organismos que representen a categor?as de responsables o encargados podr8n
designar un delegado de protecci-n de datos o deber8n designarlo si as? lo exige el Derecho de la Uni-n o de
los Estados miembros. El delegado de protecci-n de datos podr§ actuar por cuenta de estas asociaciones y
otros organismos que representen a responsables o encargados.
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NOMBRAMIENTO DEL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS ART.37

5.- El delegado de protecci-n de datos ser§ designado atendiendo a sus cualidades profesionales y, en particular,

a sus conocimientos especializados del Derecho y la prSctica en materia de protecci-n de datos y a su
capacidad para desempefar las funciones indicadas en el art’culo 39.

6.- El delegado de protecci-n de datos podr§ formar parte de la plantilla del responsable o del encargado del
tratamiento o desempefar sus funciones en el marco de un contrato de servicios.

7.- Elresponsable o el encargado del tratamiento publicar§n los datos de contacto del delegado de protecci-n de

datos y los comunicargn a la autoridad de control.

En esta empresa no ha sido nombrado ningun Delegado de Proteccion de Datos
Las funciones las desempeia el Responsable del Tratamiento
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POSICION DEL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS ART.38

1.- El responsable y el encargado del tratamiento garantizar§n que el delegado de protecci-n de datos participe de
forma adecuada y en tiempo oportuno en todas las cuestiones relativas a la protecci-n de datos personales.

2.- El responsable y el encargado del tratamiento respaldar8n al delegado de protecci-n de datos en el desempefo
de las funciones mencionadas en el art’culo 39, facilitando los recursos necesarios para el desempefo de dichas
funciones y el acceso a los datos personales y a las operaciones de tratamiento, y para el mantenimiento de sus
conocimientos especializados.

3.- El responsable y el encargado del tratamiento garantizar§n que el delegado de protecci-n de datos no reciba
ninguna instrucci-n en lo que respecta al desempefo de dichas funciones. No ser§ destituido ni sancionado por el
responsable o el encargado por desempefar sus funciones. El delegado de protecci-n de datos rendir§ cuentas
directamente al m8s alto nivel jer8rquico del responsable o encargado.

4.- Los interesados podr8n ponerse en contacto con el delegado de protecci-n de datos por lo que respecta a
todas las cuestiones relativas al tratamiento de sus datos personales y al ejercicio de sus derechos al amparo del
presente Reglamento.

5.- El delegado de protecci-n de datos estar§ obligado a mantener el secreto o la confidencialidad en lo que
respecta al desempefo de sus funciones, de conformidad con el Derecho de la Uni-n o de los Estados miembros.

6.- El delegado de protecci-n de datos podr§ desempefar otras funciones y cometidos. El responsable o
encargado del tratamiento garantizar§ que dichas funciones y cometidos no den lugar a conflicto de intereses.
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FUNCIONES DEL DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS ART.39

1.- El delegado de protecci-n de datos tendr§ como m2nimo las siguientes funciones:

a) informar y asesorar al responsable o al encargado del tratamiento y a los empleados que se ocupen del
tratamiento de las obligaciones que les incumben en virtud del presente Reglamento y de otras disposiciones
de protecci-n de datos de la Uni-n o de los Estados miembros.

b)  Supervisar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento, de otras disposiciones de protecci-n
de datos de la Uni-n o de los Estados miembros y de las polticas del responsable o del encargado del
tratamiento en materia de protecci-n de datos personales, incluida la asignaci-n de responsabilidades, la
concienciaci-n y formaci-n del personal que participa en las operaciones de tratamiento, y las auditor?as
correspondientes.

c) Ofrecer el asesoramiento que se le solicite acerca de la evaluaci-n de impacto relativa a la protecci-n de
datos y supervisar su aplicaci-n de conformidad con el art’culo 35.

d) Cooperar con la autoridad de control; e) actuar como punto de contacto de la autoridad de control para
cuestiones relativas al tratamiento, incluida la consulta previa a que se refiere el art’culo 36, y realizar
consultas, en su caso, sobre cualquier otro asunto.

2.- El delegado de protecci-n de datos desempefar§ sus funciones prestando la debida atenci-n a los riesgos
asociados a las operaciones de tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza, el alcance, el contexto y fines del
tratamiento.
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CIBERSEGURIDAD

Seguridad de las Infraestructuras Criticas

El usuario es el eslab-n mas importante de la Ciberseguridad en la empresa.

Usa Contrasefas robustas

No publiques ni compartas las contrasefas

Destruye la informaci-n mediante mecanismos seguros (destructora documentos)
Mant®n la confidencialidad de la informaci-n de tu empresa

Mant®n actualizado el sistema operativo, software y el antivirus

Bloquea la sesi-n al ausentarte de tu puesto de trabajo

No alteres la configuraci-n de tus equipos

Controla el uso de dispositivos de almacenamiento personal (Usb, discos)

No utilices sistemas de almacenamiento en la nube no autorizados por la empresa
Notifica al Responsable de Seguridad de cualquier incidencia de seguridad
Guardar la documentaci-n del trabajo al ausentarte o al terminar la jornada laboral

No entres en p8ginas que puedan comprometer la seguridad de la empresa
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CONTROL DE CIBERSEGURIDAD APLICADO

Existen instalados antivirus actualizados en todos los ordenadores Sl
Existen sistemas de firewall activados en el servidor de la empresa Sl
Existen instalados sistemas Data Loss Prevention (firewalls, antivirus) Sl
Existe un Plan de sensibilizaci- n, formaci-n para empleados sobre ciberseguridad Sl
Se entrega al personal empresa el documento Reglas de Uso Sistemas Informaci-n Sl
Confidencialidad. La informaci-n es accesible %nicamente por personal autorizado Sl
El personal con acceso autorizados firma el documento confidencialidad y seguridad Sl
Existen procedimientos implantados para la realizaci-n copias seguridad de datos Sl
Est8n implantados procedimientos autom§ticos de realizaci-n copias de seguridad NO
Las copias seguridad sistemas de Cloud Computing la informaci-n est§ encriptada

Existe capacidad de restaurar la disponibilidad y acceso a datos en caso de incidente Sl
Est8n inhabilitados los accesos de conexi-n soportes USB NO
Existe relaci-n de accesos autorizados con detalle de personas y programas Sl
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CONTROL DE CIBERSEGURIDAD APLICADO

Existe r@gimen disciplinario para fugas de informaci-n ocasionadas por empleados
Hay generadas claves de acceso en todos los ordenadores

Las claves de acceso y contrasefas creadas son robustas

Hay generadas claves de acceso en todos los programas de procesamiento de datos
Se realizan cambios con car8cter anual de las contrasefas

Se encuentra delimitado el acceso a la informaci-n confidencial de nivel alto

Se ha nombrado un Responsable de Seguridad y la formaci-n de un gabinete crisis
Los programas que se utilizan tienen licencia de uso

Si existe pSgina web, queda identificada la empresa con todos los datos exigibles
Tiene instaladas coletillas informativas Protecci-n de Datos y cookies

Si existe salida de soportes, se encuentra la informaci-n encriptada
En la salida de equipos portStiles se hace entrega de las reglas de uso a los empleados
Se hace entrega a los empleados del Dec8logo sobre Ciberseguridad

Wwww.aegestion.com [ ié}g A

SI
S|
SI
SI
SI

SI
SI
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CIBERSEGURIDAD

La Ciberseguridad debe ser un elemento indispensable en la estrategia de nuestra empresa con la
implantaci-n de medidas tecnol-gicas de protecci-n frente a las ciber-amenazas (virus, daflos informsticos,
ataques a p8ginas web, fraude y robo de identidad online, destrucci-n de informaci-n, etc.) as? como el
fomento de las medidas de prevenci-n y reacci-n, factores esenciales para evitar o minimizar las filtraciones de
informaci-n y la consecuente p@rdida de imagen de nuestra empresa. A lo que habr§ que afadir que cualquier
incidente en nuestra organizaci-n tambi®n afectar§ a terceras personas, como pueden ser los clientes de la
empresa, proveedores u otros compaferos de la misma. Por ello no hay que descuidar la implementaci-n de
medidas organizativas que ayuden a la sensibilizaci-n, formaci-n, concienciaci-n y educaci-n de todos los
miembros de la organizaci-n.

Las amenazas a los que se est§ expuesto son de origen interno y externo, por ello las fugas de informaci-n
implican siempre ausencia de alg¥n tipo de medida de seguridad que articularemos en tres principios b8sicos
de, confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informaci-n.

La Confidencialidad, implica que la informaci-n sea accesible %nicamente por el personal autorizado.

La Integridad, implica que la informaci-n sea correcta y est® libre de modificaciones y errores. Hay que tener
presente que la informaci-n ha podido ser alterada intencionadamente o ser incorrecta, lo que supone un
riesgo si estamos basando nuestras decisiones en ella.

La Disponibilidad, de la informaci-n se refiere a que la informaci-n est® accesible para las personas o
sistemas autorizados, cuando sea necesario.
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CIBERSEGURIDAD

El origen de las amenazas que provocan las fugas de informaci-n puede ser tanto externo como interno.

Origen interno: dentro de este punto incluimos las fugas de informaci-n ocasionadas por empleados propios
de la empresa, ya sea de forma inconsciente (por desconocimiento o por error) o dolosa (en el caso de
empleados de la propia organizaci-n que voluntariamente facilitan el acceso o revelan tal informaci-n a
terceros sin autorizaci-n, lo que com¥nmente se conoce por “insider”).

Para mitigar este tipo de amenazas internas, deberemos implantar un sistema de r@gimen disciplinario.

Origen externo: en este grupo incluimos amenazas que provienen de fuera de nuestra organizaci-n y que
tienen por objetivo acceder de manera ilcita a informaci-n confidencial. Entre estos supuestos podemos
destacar, por ejemplo:

L El hackitivismo: terceros que quieren mostrar su desacuerdo con la actividad que realiza la empresa. Es el
uso no violento de herramientas tecnol-gicas con el fin de difundir un mensaje como forma de venganza de
clientes descontentos o de antiguos empleados.

L El robo de informacion confidencial: el acceso no consentido a informaci-n privilegiada de clientes o
relacionada con expedientes concretos por parte de organizaciones criminales, o ciberdelincuentes que
persiguen sustraer datos confidenciales buscando una ventaja competitiva o la obtenci-n de beneficio
econ-mico.

L El ataque de terceros que simplemente buscan el dafo a la imagen de la empresa u otros cuyo objetivo es
realizar actividades de competencia desleal.
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CIBERSEGURIDAD

Principio de acceso a la informacion solo el minimo. Delimitacion de la Informacion.
Recomendaciones del Instituto Nacional de Ciberseguridad.

El control de acceso a la informaci-n en la empresa es fundamental para prevenir situaciones de: espionaje por
parte de la competencia, fugas de informaci-n por personal interno, borrado de informaci-n y otro tipo de
acciones que ponen en riesgo nuestros procesos de negocio y que en caso de producirse, tienen unas
consecuencias econ-micas considerables.

Para realizar una pol’tica de acceso en nuestra organizaci-n seguiremos el principio de m?nimo conocimiento,
tambi®n conocido como ¢need-to-knowe. Principio que al aplicarlo deber§ de garantizar que cada persona de la
organizaci- n acceder§ ¥%nicamente a lo que necesita saber, ni m8s ni menos.

Para aplicar en nuestra organizaci-n el principio de mznimo conocimiento ¢need-to-knowe, es necesario en
primer lugar, establecer y definir una poltica de control acceso. En esta pol’tica, es esencial que abordemos la
identificaci-n de la informaci-n que necesitamos controlar de nuestra organizaci-n.

Una vez identificada la informaci-n, crearemos los grupos que tendr8n diferente nivel de acceso e
introduciremos a las personas que correspondan en cada uno de los grupos. Una aproximaci-n habitual
cuando se realizan estos grupos, es realizar grupos por departamento, como grupo financiero, administraci-n,
sistemas, etc@tera.
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CIBERSEGURIDAD

Tras definir los grupos e identificar los tipos de informaci-n que requieren control de acceso, estableceremos la
relaci-n entre los grupos y la informaci-n. Mediante esta asociaci-n tendremos en nuestra organizaci-n
controlado qu® personas deben acceder a qu® informaci-n.

De todos modos, el sencillo proceso explicado anteriormente requiere de una serie puntos para garantizar su
correcta ejecuci-n, y que ®sta sea lo m8s rigurosa posible para evitar errores o descuidos.

A continuaci-n detallamos los puntos a tener en cuenta que deben recogerse como m2nimo dentro del
procedimiento o poltica de control de acceso:

1.- Definir una clasificaci-n e inventario de la informaci-n que establezca los requisitos de control de acceso
aplicables. Lo determina por regla general la direcci-n de la organizaci-n. La informaci-n clasificada como
confidencial debe estar protegida mediante una pol’tica de contrasefas.

2.- Determinar los grupos de la empresa que deben tener acceso a cierto tipo de informaci-n. Si una persona
debe pertenecer a un grupo o no, debe decidirlo normalmente responsable del departamento. Por ejemplo tan
solo el personal de RRHH y del departamento financiero disponen de acceso autorizado a la informaci-n de
n-minas.

3.- Establecer los permisos que un grupo posee sobre determinada informaci-n. Esto lo determina por regla
general el responsable de la informaci-n o de la aplicaci-n que maneja la informaci-n. Por ejemplo el personal
de RRHH solo posee permisos de lectura para la informaci- n referida a n-minas, mientras que el departamento
financiero disponen de todos los permisos para el acceso a dicha informaci-n.
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CIBERSEGURIDAD

4.- Generar un procedimiento para solicitar accesos extraordinarios a la informaci-n. Es posible que una
persona de administraci-n, en ausencia o baja del personal financiero, deba acceder de manera extraordinaria
a la informaci-n de n-minas para poder realizar los pagos.

5.-Establecer una periodicidad para realizar revisiones de los permisos asociados a cada uno de los grupos,
con el fin de detectar desviaciones y generar un procedimiento para revocar la asignaci-n de una persona a
determinados grupos.

Para no cometer errores en las asignaciones de acceso a nuestra informaci-n es recomendable seguir el
principio de m2nimo privilegio, donde a cada grupo se le asignarg lo m2nimo necesario para poder desempefar
su trabajo diario de una manera correcta.

Es importante tener claro que no todas las personas necesitan tener acceso a toda la informaci-n de la
empresa para poder realizar correctamente su trabajo. Establecer un control de acceso basado en la
necesidad de conocimiento minimo del personal c¢need-to-knowe nos ayudar§ a proteger nuestra
informaci-ny a evitar problemas de fugas o borrados no intencionados de informaci-n sensible de la empresa.
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CIBERSEGURIDAD - FUGAS DE INFORMACION — VIOLACION DE SEGURIDAD

Las fugas de informacion es una de las responsabilidades de la organizacién recogidos en los arts. 85 a
87 y los art’culos 33 y 34 del Reglamento U.E. 2016/679, que recogen la obligaci-n para el responsable del
tratamiento de que, tan pronto como ®ste tenga conocimiento de que se ha producido una violaci-n de la
seguridad de los datos personales, debers, sin dilaci-n indebida, y a m8s tardar 72 horas despu®s de que haya
tenido constancia de ella, notificar tal violaci-n de seguridad a la autoridad de control competente, a menos que
el responsable pueda demostrar la improbabilidad de que la citada violaci-n entrafle un riesgo para los
derechos y libertades de las personas f%sicas afectadas porque tales datos iban cifrados.

Si la notificaci-n a la autoridad de control no tiene lugar en el plazo de 72 horas, deber§ ir acompafada de
indicaci- n de los motivos de la dilaci-n.

As? mismo el encargado del tratamiento notificar§ sin dilaci-n indebida al responsable del tratamiento las
violaciones de la seguridad de los datos personales de las que tenga conocimiento. tal como indica el art’culo
55 del reglamento U.E. 2016/679.
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NOTIFICACION VIOLACIONES SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES A LA AUTORIDAD DE CONTROL

En caso de violaci-n de la seguridad de los datos personales, el responsable del tratamiento la notificar§ a la
autoridad de control competente de conformidad con el art?culo 55 sin dilaci-n indebida y, de ser posible, a m8s
tardar 72 horas despu®s de que haya tenido constancia de ella, a menos que sea improbable que dicha violaci-n
de la seguridad constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fsicas. Si la notificaci-n a
la autoridad de control no tiene lugar en el plazo de 72 horas, deber§ ir acompafada de indicaci-n de los motivos
de la dilaci-n. El encargado del tratamiento notificar§ sin dilaci-n indebida al responsable del tratamiento las
violaciones de la seguridad de los datos personales de las que tenga conocimiento. Art.33

La notificaci-n contemplada en el apartado anterior deber§, como m2nimo:

a) Describir la naturaleza de la violaci-n de la seguridad de los datos personales, inclusive, cuando sea posible,
las categor?as y el n¥imero aproximado de interesados afectados, y las categor?as y el n¥imero aproximado de
registros de datos personales afectados.

b)  Comunicar el nombre y los datos de contacto del delegado de protecci-n de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse m8s informaci-n.

c) Describir las posibles consecuencias de la violaci-n de la seguridad de los datos personales.

d) Describir las medidas adoptadas o propuestas por el responsable del tratamiento para poner remedio a la
violaci- n de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no fuera posible facilitar la informaci-n simult§neamente, y en la medida en que no lo sea, la informaci-n se
facilitar§ de manera gradual sin dilaci-n indebida.

El responsable del tratamiento documentar§ cualquier violaci-n de la seguridad de los datos personales, incluidos
los hechos relacionados con ella, sus efectos y las medidas correctivas adoptadas. Dicha documentaci-n permitir§

a la autoridad de control verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente artzculo.
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

COMUNICACION DE UNA VIOLACION DE LA SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES AL INTERESADO

1.- Cuando sea probable que la violaci-n de la seguridad de los datos personales entrafie un alto riesgo para los
derechos vy libertades de las personas fésicas, el responsable del tratamiento la comunicar§ al interesado sin
dilaci-n indebida. Art.34

2.- La comunicaci-n al interesado contemplada en el apartado 1 del presente art’culo describir§ en un lenguaje
claro y sencillo la naturaleza de la violaci-n de la seguridad de los datos personales y contendr§ como m2nimo la
informaci-n y las medidas a que se refiere el artéculo 33, apartado 3, letras b), ) y d) descrito en cap?ulo anterior.

3.- La comunicaci-n al interesado a que se refiere el apartado 1 no ser§ necesaria si se cumple alguna de las

condiciones siguientes:

a) El responsable del tratamiento ha adoptado medidas de protecci-n t®cnicas y organizativas apropiadas y
estas medidas se han aplicado a los datos personales afectados por la violaci-n de la seguridad de los datos
personales, en particular aquellas que hagan ininteligibles los datos personales para cualquier persona que
no est® autorizada a acceder a ellos, como el cifrado.

b) El responsable del tratamiento ha tomado medidas ulteriores que garanticen que ya no exista la probabilidad
de que se concretice el alto riesgo para los derechos y libertades del interesado a que se refiere apartado 1.

c) Suponga un esfuerzo desproporcionado. En este caso, se optar§ en su lugar por una comunicaci-n p¥blica o
una medida semejante por la que se informe de manera igualmente efectiva a los interesados.

4.- Cuando el responsable todavéa no haya comunicado al interesado la violaci-n de la seguridad de los datos
personales, la autoridad de control, una vez considerada la probabilidad de que tal violaci-n entrafle un alto
riesgo, podr§ exigirle que lo haga o podr§ decidir que se cumple alguna de las condiciones mencionadas en
el apartado 3.
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

REGISTRO DE ACTIVIDADES DEL TRATAMIENTO

Cada responsable y, en su caso, su representante llevargn un registro de las actividades de tratamiento efectuadas
bajo su responsabilidad. Dicho registro deber§ contener toda la informaci-n indicada a continuaci-n Art. 30

1) El nombre y los datos de contacto del responsable y, en su caso, del corresponsable, del representante del
responsable, y del delegado de protecci-n de datos.

2) Los fines del tratamiento.
3) Una descripci-n de las categor?as de interesados y de las categor?as de datos personales.

4) Las categoras de destinatarios a quienes se comunicaron o comunicar§n los datos personales, incluidos los
destinatarios en terceros pa?ses u organizaciones internacionales.

5) En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pa%s o una organizaci-n internacional, incluida la
identificaci-n de dicho tercer pa%s u organizaci-n internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el
art’culo 49, apartado 1, pSrrafo segundo, la documentaci-n de garant’as adecuadas.

6) Cuando sea posible, los plazos previstos para la supresi-n de las diferentes categor?as de datos.

7) Cuando sea posible, una descripci-n general de las medidas t®cnicas y organizativas de seguridad a que se
refiere el artculo 32 (seguridad del tratamiento).
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REGISTRO DE ACTIVIDADES DEL TRATAMIENTO

Las obligaciones indicadas no se aplicar8n a ninguna empresa ni organizaci-n que emplee a menos de 250
personas, a menos que el tratamiento que realice pueda entraflar un riesgo para los derechos y libertades de los
interesados, no sea ocasional, o incluya categor?as especiales de datos personales indicadas en el art’culo 9,
apartado 1, (Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen ®tnico o racial, las
opiniones poliicas, las convicciones religiosas o filos-ficas, o la afiliaci-n sindical, y el tratamiento de datos
gen@ticos, datos biom@tricos dirigidos a identificar de manera un?voca a una persona fsica, datos relativos a la
salud o datos relativos a la vida sexual o las orientaci-n sexuales de una persona f2sica) o datos personales
relativos a condenas e infracciones penales a que se refiere el art’culo 10.

www.aegestion.com | @



PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

REGISTRO DE ACTIVIDADES DEL TRATAMIENTO

Previa la entrada en vigor del Nuevo Reglamento de Proteccion de Datos U.E. 2016/679 se 02/05/2018
realiza la Verificacion del Grado de Cumplimiento y el Impacto de Proteccion de Datos en la
Organizacion

Pasados dos afios de la implantacion Nuevo Reglamento Proteccion Datos 2016/679 se 12/03/2020
procede a e realizar una Verificacion del Grado de cumplimiento para comprobar su perfecta
aplicacion.

Transcurridos dos afios de la implantacion Nuevo Reglamento Proteccion Datos 2016/679 se 09/02/2022
procede a e realizar una Verificacion del Grado de cumplimiento para comprobar su perfecta
aplicacion.
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TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS ART.44-45

TRANSFERENCIAS DATOS PERSONALES A TERCEROS PAISES U ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

Solo se realizaran transferencias de datos personales que sean objeto de tratamiento o vayan a serlo tras su
transferencia a un tercer pa?s u organizaci-n internacional si, a reserva de las dem8s disposiciones del presente
Reglamento, el responsable y el encargado del tratamiento cumplen las condiciones establecidas en el presente
cap4ulo, incluidas las relativas a las transferencias ulteriores de datos personales desde el tercer pa? u
organizaci-n internacional a otro tercer pa% u otra organizaci- n internacional. Todas las disposiciones del presente
capulo se aplicar8n a fin de asegurar que el nivel de protecci-n de las personas f2sicas garantizado por el
presente Reglamento no se vea menoscabado.

1.- Podr§ realizarse una transferencia de datos personales a un tercer pa?s u organizaci-n internacional cuando la
Comisi-n haya decidido que el tercer pas, un territorio 0 uno o varios sectores espec#icos de ese tercer pas, o la
organizaci-n internacional de que se trate garantizan un nivel de protecci-n adecuado. Dicha transferencia no
requerir§ ninguna autorizaci- n especica.

2.- Al evaluar la adecuaci-n del nivel de protecci-n, la Comisi-n tendr§ en cuenta, en particular, la existencia y el
funcionamiento efectivo de una o varias autoridades de control independientes en el tercer pazs o a las cuales est®
sujeta una organizaci-n internacional, con la responsabilidad de garantizar y hacer cumplir las normas en materia
de protecci-n de datos, incluidos poderes de ejecuci-n adecuados, de asistir y asesorar a los interesados en el
ejercicio de sus derechos, y de cooperar con las autoridades de control de la Uni-n'y de los Estados miembros, y
los compromisos internacionales asumidos por el tercer pa%s u organizaci-n internacional de que se trate, u otras
obligaciones derivadas de acuerdos o instrumentos jurddicamente vinculantes, as? como de su participaci-n en
sistemas multilaterales o regionales, en particular en relaci-n con la protecci- n de los datos personales.
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TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS ART.44-45

TRANSFERENCIAS DATOS PERSONALES A TERCEROS PAISES U ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

3.- La Comisi-n, tras haber evaluado la adecuaci-n del nivel de protecci-n, podr§ decidir, mediante un acto de
ejecuci-n, que un tercer pa%s, un territorio 0 uno 0 varios sectores espec#icos de un tercer pa’, 0 una
organizaci- n internacional garantizan un nivel de protecci-n adecuado a tenor de lo dispuesto en el apartado 2 del
presente art?culo. El acto de ejecuci-n establecer§ un mecanismo de revisi-n peri-dica, al menos cada cuatro
aflos, que tenga en cuenta todos los acontecimientos relevantes en el tercer pa’s o en la organizaci-n
internacional. El acto de ejecuci-n especificar§ su 8mbito de aplicaci-n territorial y sectorial, y, en su caso,
determinarg la autoridad o autoridades de control a que se refiere el apartado 2, letra b), del presente art’culo. El
acto de ejecuci-n se adoptarg§ con arreglo al procedimiento de examen a que se refiere el art’culo 93, apartado 2.

5.- Cuando la informaci-n disponible, en particular tras la revisi-n a que se refiere el apartado 3 del presente
art’culo, muestre que un tercer pas, un territorio 0 un sector espec#ico de ese tercer pa%, 0 una organizaci-n
internacional ya no garantiza un nivel de protecci-n adecuado a tenor del apartado 2 del presente artculo, la
Comisi-n, mediante actos de ejecuci-n, derogar§, modificar§ o suspender§, en la medida necesaria y sin efecto
retroactivo, la decisi-n a que se refiere el apartado 3 del presente art?culo. Dichos actos de ejecuci-n se adoptargn
de acuerdo con el procedimiento de examen a que se refiere el artculo 93, apartado 2.

8.La Comisi-n publicar§ en el Diario Oficial de la Uni-n Europea y en su pSgina web una lista de terceros pases,
territorios y sectores espec#icos en un tercer pa%s, y organizaciones internacionales respecto de los cuales haya
decidido que se garantiza, o ya no, un nivel de protecci-n adecuado.
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TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS ART.46

TRANSFERENCIAS DATOS PERSONALES A TERCEROS PAISES U ORGANIZACIONES INTERNACIONALES
TRANSFERENCIAS MEDIANTE GARANTIAS ADECUADAS ART.46

1.- A falta de decisi-n con arreglo al art’culo 45, apartado 3, el responsable o el encargado del tratamiento solo
podr§ transmitir datos personales a un tercer pa’s u organizaci-n internacional si hubiera ofrecido garant?as
adecuadas y a condici-n de que los interesados cuenten con derechos exigibles y acciones legales efectivas.

2.- Las garanttas adecuadas con arreglo al apartado 1 podrSn ser aportadas, sin que se requiera ninguna
autorizaci-n expresa de una autoridad de control, por:

a) Uninstrumento jurddicamente vinculante y exigible entre las autoridades u organismos pYblicos.

b)  Normas corporativas vinculantes de conformidad con el art?culo 47.

c) Cl8usulas tipo de protecci-n de datos adoptadas por la Comisi-n de conformidad con el procedimiento de
examen a que se refiere el art2culo 93, apartado 2.

d) Cl8usulas tipo de protecci-n de datos adoptadas por una autoridad de control y aprobadas por la Comisi-n
con arreglo al procedimiento de examen a que se refiere en el art’culo 93, apartado 2.

e) Unc-digo de conducta aprobado con arreglo al artéculo 40, junto con compromisos vinculantes y exigibles del
responsable o el encargado del tratamiento en el tercer pazs de aplicar garant’as adecuadas, incluidas la
relativas a los derechos de los interesados.

f)  Un mecanismo de certificaci-n aprobado con arreglo al art?culo 42, junto con compromisos vinculantes y
exigibles del responsable o el encargado del tratamiento en el tercer pa?s de aplicar garant?as adecuadas,
incluidas la relativas a los derechos de los interesados.
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TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS ART.46

TRANSFERENCIAS DATOS PERSONALES A TERCEROS PAISES U ORGANIZACIONES INTERNACIONALES
TRANSFERENCIAS MEDIANTE GARANTIAS ADECUADAS ART.46

3.- Siempre que exista autorizaci-n de la autoridad de control competente, las garant’as adecuadas contempladas
en el apartado 1 podr8n igualmente ser aportadas, en particular, mediante:

a) Cl8usulas contractuales entre el responsable o el encargado y el responsable, encargado o destinatario de
los datos personales en el tercer pa?s u organizaci- n internacional.

b) Disposiciones que se incorporen en acuerdos administrativos entre las autoridades u organismos pYblicos
que incluyan derechos efectivos y exigibles para los interesados.

4.- La autoridad de control aplicar§ el mecanismo de coherencia a que se refiere el art’culo 63 en los casos
indicados en el apartado 3 del presente art2culo.

5.- Las autorizaciones otorgadas por un Estado miembro o una autoridad de control de conformidad con el art®culo
26, apartado 2, de la Directiva 95/46/CE seguirSn siendo v8lidas hasta que hayan sido modificadas,
sustituidas o derogadas, en caso necesario, por dicha autoridad de control. Las decisiones adoptadas por la
Comisi-n en virtud del art?culo 26, apartado 4, de la Directiva 95/46/CE permanecerSn en vigor hasta que
sean modificadas, sustituidas o derogadas, en caso necesario, por una decisi-n de la Comisi-n adoptada de
conformidad con el apartado 2 del presente art2culo.
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TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS ART.46

TRANSFERENCIAS O COMUNICACIONES NO AUTORIZADAS ART.48-49

Cualquier sentencia de un -rgano jurisdiccional o decisi-n de una autoridad administrativa de un tercer pa% que
exijan que un responsable o encargado del tratamiento transfiera 0 comunique datos personales %nicamente sers
reconocida o ejecutable en cualquier modo si se basa en un acuerdo internacional, como un tratado de asistencia
juridica mutua, vigente entre el pa?s tercero requirente y la Uni-n o un Estado miembro, sin perjuicio de otros
motivos para la transferencia al amparo del presente cap?ulo.

EXCEPCIONES:

1.- En ausencia de una decisi-n de adecuaci-n de conformidad con el art’culo 45, apartado 3, o de garant?as
adecuadas de conformidad con el art’culo 46, incluidas las normas corporativas vinculantes, una
transferencia 0 un conjunto de transferencias de datos personales a un tercer pa’s u organizaci-n
internacional “inicamente se realizar§ si se cumple alguna de las condiciones siguientes:

a) El interesado haya dado explcitamente su consentimiento a la transferencia propuesta, tras haber sido
informado de los posibles riesgos para @l de dichas transferencias debido a la ausencia de una decisi-n de
adecuaci-ny de garant?as adecuadas.

b) La transferencia sea necesaria para la ejecuci-n de un contrato entre el interesado y el responsable del
tratamiento o para la ejecuci-n de medidas precontractuales adoptadas a solicitud del interesado.

c) La transferencia sea necesaria para la celebraci-n o ejecuci-n de un contrato, en inter®s del interesado, entre
el responsable del tratamiento y otra persona f2sica o jurzdica.

d) La transferencia sea necesaria por razones importantes de inter®s p¥blico.
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TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS ART.46

TRANSFERENCIAS O COMUNICACIONES NO AUTORIZADAS ART.48-49

e) La transferencia sea necesaria para la formulaci-n, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

f) Latransferencia sea necesaria para proteger los intereses vitales del interesado o de otras personas, cuando el
interesado est® f2sica o juridicamente incapacitado para dar su consentimiento.

g) La transferencia se realice desde un registro p¥blico que, con arreglo al Derecho de la Uni-n o de los Estados
miembros, tenga por objeto facilitar informaci-n al p¥blico y est® abierto a la consulta del p¥blico en general o de
cualquier persona que pueda acreditar un inter®s leg’imo, pero s-lo en la medida en que se cumplan, en cada
caso particular, las condiciones que establece el Derecho de la Uni-n o de los Estados miembros para la consulta.

Cuando una transferencia no pueda basarse en disposiciones de los art2culos 45 o 46, incluidas las disposiciones
sobre normas corporativas vinculantes, y no sea aplicable ninguna de las excepciones para situaciones
especicas a que se refiere el p8rrafo primero del presente apartado, solo se podr§ llevar a cabo si no es
repetitiva, afecta solo a un n¥mero limitado de interesados, es necesaria a los fines de intereses legimos
imperiosos perseguidos por el responsable del tratamiento sobre los que no prevalezcan los intereses o
derechos y libertades del interesado, y el responsable del tratamiento evalu- todas las circunstancias
concurrentes en la transferencia de datos y, bas8ndose en esta evaluaci-n, ofreci- garant?as apropiadas con
respecto a la protecci-n de datos personales. El responsable del tratamiento informar§ a la autoridad de
control de la transferencia. Adem8s de la informaci-n a que hacen referencia los art’culos 13 y 14, el
responsable del tratamiento informar§ al interesado de la transferencia y de los intereses legimos
Imperiosos perseguidos.

2.- Una transferencia efectuada de conformidad con el apartado 1, pSrrafo primero, letra g), no abarcar§ la
totalidad de los datos personales ni categor?as enteras de datos personales contenidos en el registro. Si la
finalidad del registro es la consulta por parte de personas que tengan un inter®s leg4imo, la transferencia solo
se efectuar§ a solicitud de dichas personas o si estas han de ser las destinatarias.
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REGISTRO DE ACTIVIDADES DEL TRATAMIENTO

CESIONES DE DATOS - ENTIDADES ASEGURADORAS
CALIFE INSURANCE EXPERTS, S.A.
HELVETIA, S.A.

REALE SEGUROS GENERALES, S.A.

ZURICH INSURANCE PLC
ZURICH VIDA, S.A.

REALE VIDA, S.A.

A86485794
A41003864
A78520293
W00721301
A08168213
A85877066

Activa
Activa
Activa
Activa
Activa

Activa
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EVALUACION DEL IMPACTO RELATIVA A LA PROTECCION DE DATOS ART.35

1.- Cuando sea probable que un tipo de tratamiento, en particular si utiliza nuevas tecnologias, por su
naturaleza, alcance, contexto o fines, entrafe un alto riesgo para los derechos y libertades de las personas f2sicas,
el responsable del tratamiento realizar§, antes del tratamiento, una evaluaci-n del impacto de las operaciones de
tratamiento en la protecci-n de datos personales. Una Ynica evaluaci-n podr§ abordar una serie de operaciones
de tratamiento similares que entraflen altos riesgos similares.

2.- El responsable del tratamiento recabar§ el asesoramiento del delegado de protecci-n de datos, si ha sido

nombrado, al realizar la evaluaci-n de impacto relativa a la protecci-n de datos.

3.- La evaluaci-n de impacto relativa a la protecci-n de los datos a que se refiere el apartado 1 se requerir§ en

particular en caso de:

a) evaluaci-n sistem8tica y exhaustiva de aspectos personales de personas fzsicas que se base en un
tratamiento automatizado, como la elaboraci-n de perfiles, y sobre cuya base se tomen decisiones que
produzcan efectos jurddicos para las personas fzsicas 0 que les afecten significativamente de modo similar.

b) b) tratamiento a gran escala de las categor?as especiales de datos a que se refiere el art2culo 9, apartado 1, 0
de los datos personales relativos a condenas e infracciones penales a que se refiere el art’culo 10, o c)
observaci-n sistem§tica a gran escala de una zona de acceso p¥blico.

4.- La autoridad de control establecer§ y publicar§ una lista de los tipos de operaciones de tratamiento que
requieran una evaluaci-n de impacto relativa a la protecci-n de datos de conformidad con el apartado 1.

La autoridad de control comunicar§ esas listas al Comit® a que se refiere el art’culo 68. 5.La autoridad de control
podr§ asimismo establecer y publicar la lista de los tipos de tratamiento que no requieren evaluaciones de
impacto relativas a la protecci-n de datos. La autoridad de control comunicar§ esas listas al Comit®.
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EVALUACION DEL IMPACTO RELATIVA A LA PROTECCION DE DATOS ART.35

6.- Antes de adoptar las listas a que se refieren los apartados 4 y 5, la autoridad de control competente aplicar§ el
mecanismo de coherencia contemplado en el art2culo 63 si esas listas incluyen actividades de tratamiento que
guarden relaci-n con la oferta de bienes o servicios a interesados o con la observaci-n del comportamiento de
estos en varios Estados miembros, o actividades de tratamiento que puedan afectar sustancialmente a la libre
circulaci- n de datos personales en la Uni-n.

7.- La evaluaci-n deber§ incluir como m2nimo:

a) Una descripci-n sistem8tica de las operaciones de tratamiento previstas y de los fines del tratamiento,
inclusive, cuando proceda, el inter®s legtimo perseguido por el responsable del tratamiento;

b) Una evaluaci-n de la necesidad y la proporcionalidad de las operaciones de tratamiento con respecto a su
finalidad.

c) Unaevaluaci-n de los riesgos para los derechos y libertades de los interesados a que se refiere el apartado 1

d) Las medidas previstas para afrontar los riesgos, incluidas garant?as, medidas de seguridad y mecanismos
que garanticen la protecci-n de datos personales, y a demostrar la conformidad con el presente Reglamento,
teniendo en cuenta los derechos e intereses legimos de los interesados y de otras personas afectadas.

8.- El cumplimiento de los c-digos de conducta aprobados a que se refiere el art’culo 40 por los responsables o
encargados correspondientes se tendr§ debidamente en cuenta al evaluar las repercusiones de las
operaciones de tratamiento realizadas por dichos responsables o encargados, en particular a efectos de la
evaluaci-n de impacto relativa a la protecci-n de datos.

9.- Cuando proceda, el responsable recabarg§ la opini-n de los interesados o de sus representantes en relaci-n con
el tratamiento previsto, sin perjuicio de la protecci-n de intereses p¥blicos o comerciales o de la seguridad de
las operaciones de tratamiento.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

EVALUACION DEL IMPACTO RELATIVA A LA PROTECCION DE DATOS ART.35

10.- Cuando el tratamiento de conformidad con el art’culo 6, apartado 1, letras c) o e), tenga su base jur3dica en el
Derecho de la Uni-n o en el Derecho del Estado miembro que se aplique al responsable del tratamiento, tal
Derecho regule la operaci-n espec¥ica de tratamiento o conjunto de operaciones en cuesti-n, y ya se haya
realizado una evaluaci-n de impacto relativa a la protecci-n de datos como parte de una evaluaci-n de impacto
general en el contexto de la adopci-n de dicha base jurdica, los apartados 1 a 7 no ser8n de aplicaci-n excepto si
los Estados miembros consideran necesario proceder a dicha evaluaci-n previa a las actividades de tratamiento.

11.- En caso necesario, el responsable examinar§ si el tratamiento es conforme con la evaluaci-n de impacto
relativa a la protecci- n de datos, al menos cuando exista un cambio del riesgo que representen las operaciones de
tratamiento.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO DE ACTUACION EN LA OBTENCION DE LOS DATOS ART.13
Datos personales obtenidos del propio interesado
Informaci- n facilitada:
Identidad y Datos de contacto del responsable del tratamiento
Datos de Contacto del Delegado de Protecci-n de Datos en su caso
Fines y destino del tratamiento de los datos
Destinatarios de los datos
Si existen transferencias internacionales de sus datos
Sobre la existencias de comunicaciones de sus datos
Plazo conservaci-n de la informaci-n o criterios utilizados
Derechos de acceso, rectificaci-n o supresi-n, limitaci-n, oposici- n, portabilidad datos
Sobre la elaboraci-n de perfiles en su caso
Sobre el tratamiento de datos para un fin distinto para el que se recogieron

Generado formulario informativo para el propio interesado
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO DE ACTUACION EN LA OBTENCION DE LOS DATOS Art.14
Datos personales NO obtenidos del propio interesado
Informaci- n facilitada:
Identidad y Datos de contacto del responsable del tratamiento
Datos de Contacto del Delegado de Protecci-n de Datos
Fines y destino del tratamiento de los datos
Destinatarios de los datos
Si existen transferencias internacionales de sus datos
Sobre la existencias de comunicaciones de sus datos
Plazo conservaci-n de la informaci-n o criterios utilizados
Derechos de acceso, rectificaci-n o supresi-n, limitaci-n, oposici- n, portabilidad datos
Sobre la elaboraci-n de perfiles en su caso
Fuentes de procedencia de los datos personales

Generado formulario informativo para el propio interesado
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

Articuloll El consentimiento del interesado es toda manifestaci-n de voluntad libre, espec#ica, informada e
inequavoca por la que el interesado acepta, ya sea mediante una declaraci-n o una clara acci-n afirmativa, el
tratamiento de datos personales que le conciernen.

Articulo 12 Transparencia de la informacion, comunicacion y modalidades de ejercicio de los derechos del
interesado .

2.El responsable del tratamiento facilitar§ al interesado el ejercicio de sus derechos en virtud de los art?culos 15 a 22.
En los casos a que se refiere el art?culo 11, apartado 2, el responsable no se negar§ a actuar a petici-n del interesado
con el fin de ejercer sus derechos en virtud de los art’culos 15 a 22, salvo que pueda demostrar que no est§ en
condiciones de identificar al interesado.

3.El responsable del tratamiento facilitar§ al interesado informaci-n relativa a sus actuaciones sobre la base de una
solicitud con arreglo a los art?culos 15 a 22, y, en cualquier caso, en el plazo de un mes a partir de la recepci-n de la
solicitud. Dicho plazo podr§ prorrogarse otros dos meses en caso necesario, teniendo en cuenta la complejidad y el
nvmero de solicitudes. El responsable informar§ al interesado de cualquiera de dichas pr-rrogas en el plazo de un
mes a partir de la recepci-n de la solicitud, indicando los motivos de la dilaci-n. Cuando el interesado presente la
solicitud por medios electr-nicos, la informaci-n se facilitar§ por medios electr - nicos cuando sea posible, a menos que
el interesado solicite que se facilite de otro modo.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

El interesado tendr§ derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmaci-n de si se est8n tratando 0 no
datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a los datos personales y a la siguiente
informaci-n. art.15

Derechos de Acceso del Interesado

Fines del tratamiento

CategorZas de los datos personales que se tratan

Destinatarios a los que se comunicaron los datos personales. Encargados del tratamiento
Plazos de conservaci-n de la informaci-n o criterios seguidos para determinar el plazo

La existencia del derecho a solicitar la rectificaci- n, supresi-n o limitaci- n al tratamiento de los datos personales
del interesado o a oponerse a dicho tratamiento

Derecho a presentar una reclamaci- n ante la autoridad de control

Origen de los datos que se tratan cuando no se hayan obtenido del propio

Informaci-n sobre la transferencia internacional de datos caso que se produzcan

El responsable del tratamiento facilitar§ una copia de los datos personales objeto de tratamiento.
Se genera formulario para ejercer los Derechos de Acceso
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

El interesado tendr§ derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmaci-n de si se est8n tratando 0 no
datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a los datos personales. art.15

Derechos de Rectificacion datos del Interesado

Artzculo 16 Derecho de rectificacion El interesado tendr§ derecho a obtener sin dilaci-n indebida del responsable
del tratamiento la rectificaci-n de los datos personales inexactos que le conciernan. Teniendo en cuenta los fines
del tratamiento, el interesado tendr§ derecho a que se completen los datos personales que sean incompletos,
inclusive mediante una declaraci-n adicional.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

El interesado tendr§ derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmaci-n de si se est8n tratando 0 no
datos personales que le conciernen y, en tal caso, derecho de acceso a los datos personales. art.15

Derecho de Supresion. Derecho al Olvido

A fin de reforzar el cderecho al olvidoé en el entorno en IPnea, el derecho de supresi-n debe ampliarse de tal forma
que el responsable del tratamiento que haya hecho p¥blicos datos personales est® obligado a indicar a los
responsables del tratamiento que est®n tratando tales datos personales que supriman todo enlace a ellos, o las
copias o r@plicas de tales datos. Al proceder as?, dicho responsable debe tomar medidas razonables, teniendo en
cuenta la tecnolog?a y los medios a su disposici-n, incluidas las medidas t@cnicas, para informar de la solicitud del
interesado a los responsables que est®n tratando los datos personales .

Artzculo 17 El interesado tendr§ derecho a obtener sin dilaci-n indebida del responsable del tratamiento la
supresi-n de los datos personales que le conciernan, el cual estar§ obligado a suprimir sin dilaci-n indebida los
datos personales cuando concurra alguna de las circunstancias siguientes:

Los datos personales ya no sean necesarios en relaci-n con los fines para los que fueron recogidos

Cuando el interesado retire el consentimiento en que se basa el tratamiento de conformidad con el artéculo 6,
retirada del consentimiento, o el art’culo 9, apartado 2, letra a) tratamiento de categor?as especiales.

é.
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

.. Derecho de Supresion. Derecho al Olvido

El interesado muestra su oposici-n al tratamiento de sus datos Art.21

Cuando los datos personales hayan sido tratados il’citamente
Los datos deban suprimirse para el cumplimiento de una obligaci-n legal que se aplique al responsable tratamiento
Cuando los datos se hayan obtenido en relaci-n con la oferta de servicios de la sociedad informaci-n Art.8

Se informara a los responsables que est®n tratando los datos personales de la solicitud del interesado de
supresi-n de cualquier enlace a esos datos personales, o cualquier copia o r@plica de los mismos.

No se aplicaran cuando el tratamiento sea necesario

para el cumplimiento de una obligaci-n legal que requiera el tratamiento de datos impuesta por el Derecho de la
Uni-n o de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento, o para el cumplimiento de una
misi-n realizada en inter®s p¥blico o en el ejercicio de poderes pYblicos conferidos al responsable .

Por razones de inter®@s p¥blico en el 8mbito de la salud p¥blica de conformidad con el Art.9 y con fines de
investigaci- n cient#fica o hist-rica o fines estadsticos, de conformidad con el art’culo 89
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

El interesado tendr§ derecho a obtener del responsable del tratamiento la limitaci-n del tratamiento de los datos
cuando se cumpla alguna de las condiciones siguientes: Art. 18,19

Derecho de Limitacion del Tratamiento

Cuando el interesado impugne la exactitud de los datos personales, durante un plazo que permita al responsable
verificar la exactitud de los mismos.

Cuando el tratamiento sea il’cito y el interesado se oponga a la supresi-n de los datos personales y solicite en su
lugar la limitaci-n de su uso.

Cuando el responsable ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero el interesado los
necesite para la formulaci-n, el ejercicio o la defensa de reclamaciones

Cuando el tratamiento de datos personales se haya limitado en virtud del art?culo 21 dichos datos solo podrSn ser
objeto de tratamiento, con excepci-n de su conservaci-n, con el consentimiento del interesado o para la
formulaci-n, el ejercicio o la defensa de reclamaciones, o con miras a la protecci-n de los derechos de otra
persona f2sica o juridica o por razones de inter®s p¥blico importante de la Uni-n o de un determinado Estado
miembro .

Todo interesado que haya obtenido la limitaci-n del tratamiento con arreglo al artculo 21 apartado 1 ser§
informado por el responsable antes del levantamiento de dicha limitaci-n.
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

El interesado tendr§ derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un responsable
del tratamiento, en un formato estructurado, de uso com¥n y lectura mec8nica, y a transmitirlos a otro responsable
del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado Art. 20

Derecho a la Portabilidad de los Datos

Cuando el tratamiento est® basado en el consentimiento dado por el interesado para el tratamiento de sus datos
personales para uno o varios fines espec#icos con arreglo al art’culos 6y 9

Cuando el tratamiento se efectl:e por medios automatizados.

Al ejercer su derecho a la portabilidad de los datos, el interesado tendr§ derecho a que los datos personales se
transmitan directamente de responsable a responsable cuando sea t®cnicamente posible.

Cuando el derecho mencionado no afectar§ negativamente a los derechos y libertades de otros.
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

El interesado tendr§ derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situaci-n
particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto de un tratamiento basado en lo dispuesto en el
art’culo 6, apartado 1, letras e) o f), incluida la elaboraci-n de perfiles sobre la base de dichas disposiciones. El
responsable del tratamiento dejar§ de tratar los datos personales, salvo que acredite motivos legimos imperiosos
para el tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las libertades del interesado, o para la
formulaci-n, el ejercicio o la defensa de reclamaciones Art. 21

Derecho de Oposicion

Cuando el tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa, el interesado tendr8 derecho
a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos personales que le conciernan, incluida la elaboraci-n de
perfiles en la medida en que est® relacionada con la citada mercadotecnia.

Cuando el interesado se oponga al tratamiento con fines de mercadotecnia directa, los datos personales dejar§n
de ser tratados para dichos fines.

A m8s tardar en el momento de la primera comunicaci-n con el interesado, el derecho indicado en los apartados 1
y 2 ser§ mencionado expl’citamente al interesado y ser§ presentado claramente y al margen de cualquier otra
informaci-n.

En el contexto de la utilizaci-n de servicios de la sociedad de la informaci-n, y no obstante lo dispuesto en la
Directiva 2002/58/CE, el interesado podr§ ejercer su derecho a oponerse por medios automatizados que apliquen
especificaciones t®cnicas (cookies).
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

CODIGO EJERCICIO DERECHOS DE LOS INTERESADOS

Decisiones individuales automatizadas, incluida la elaboracion de perfiles

Todo interesado tendr§ derecho a no ser objeto de una decisi-n basada Ynicamente en el tratamiento
automatizado, incluida la elaboraci-n de perfiles, que produzca efectos jur3dicos en @l o le afecte significativamente
de modo similar Art. 22
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

INDICE PROCEDIMIENTOS

1° - Procedimiento de creacién y asignacién contrasefias usuarios
2°.- Procedimiento realizacion copias de respaldo y recuperacion
3°.- Procedimiento de entrada y salida de soportes

4°- Procedimiento Reglas de Uso de los sistemas de informacion
59.- Procedimiento a seguir en la contratacion del personal

6°.- Procedimiento a seguir en la instalacion de cdmaras de videovigilancia

Responsable de Seguridad: Juani Domenech Ribera
Responsable de Informatica: Juani Domenech Ribera
Responsable Copia de Seguridad: Juani Domenech Ribera

Responsable Departamento Recursos Humanos: Juani Domenech Ribera
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento Asignacion y Distribucién de Contraserias
Se proceders§ a la identificaci-n de todos los usuarios con acceso autorizado a los sistemas de informaci-n que contengan datos de
car8cter personal, debiendo existir una relaci-n actualizada de los mismos que formar§ parte de nuestro protocolo de seguridad.
Los usuarios tendr§n acceso autorizado Ynicamente a los datos y recursos que precise para el desarrollo de sus funciones. El
responsable de seguridad establecer§ mecanismos de control que garanticen que los usuarios no puedan acceder a las 8reas
distintas de las autorizadas. Se establecer§ un procedimiento de creaci-n, asignaci-n y distribuci-n de contrasefas que garantice el
todo momento la confidencialidad e integridad de los datos frente accesos no autorizados.

Procedimiento Implantado en la Empresa

El departamento de recursos humanos al dar de alta un nuevo usuario, procedera por medio del responsable del
departamento de informética a crear su contrasefia que le entregara verbalmente para que proceda a su utilizacion,
anotandolo en el documento de asignacién y distribucion de contrasefias que debera contener el nombre del usuario, la
clave de acceso y su fecha de creacion. Este documento serd almacenado en una caja fuerte o de forma inteligible. La clave
de acceso generada sera personal e intransferible.
Al dar de baja un usuario se procedera de inmediato a la anulacion de la citada clave. Las contrasefias se cambiaran al
menos una vez con caracter anual.
* Responsable de Seguridad: Juani Domenech Ribera

* Responsable departamento informética: Juani Domenech Ribera

» Responsable departamento recursos humanos: Juani Domenech Ribera
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento de Copias de Respaldo y Recuperacion

A. Procedimiento copias de respaldo

» Para evitar la posibilidad de la perdida de datos contenidos en los sistemas inform8ticos de los cuales la Empresa es
responsable, se establece la obligatoriedad de realizar al menos semanalmente una copia de seguridad en soportes extrathles
identificados en ®ste Protocolo de Seguridad (seria recomendable realizar copias diariamente con el fin de que se puedan
reconstruir los datos en el estado en que se encontraban al producirse la perdida).

» Este procedimiento “nicamente lo podr§ realizar el Responsable de Seguridad, el Responsable del Fichero, o la persona
designada de forma expresa en el Protocolo de Seguridad como Responsable de Copias de Seguridad.

» Las copias realizadas quedar§n en poder del Responsable de Seguridad quien las custodiar§ dentro de una caja fuerte 0 en su
defecto las mantendr§ en un sitio seguro fuera de los locales de la Empresa.

* Queda terminantemente prohibido entregar copias de seguridad a personas distintas del Responsable de Seguridad o
Responsable del Fichero.

» El Responsable del Fichero verificar§ en colaboraci-n con el Responsable de Seguridad la correcta aplicaci-n de @stos
procedimientos de copias de seguridad y recuperaci-n.

» Antes de realizar cualquier verificaci-n o intervenci-n t@cnica de los equipos inform8ticos se proceder§ siempre a realizar una
copia de seguridad adicional.

» Los soportes utilizados para la realizaci-n de las copias de seguridad y recuperaci-n quedaran inventariados en el Protocolo de
Seguridad.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento de Copias de Respaldo y Recuperacion

* En el caso de que utilicemos soportes externos tales como USB, discos duros o CDs, deber§n tener instalados controles
de acceso por contrasefa, que impida su apertura, acceso Y lectura de los datos almacenados. La salida de la empresa de este
tipo de soportes deber§ estar autorizado por el Responsable de los Ficheros.

» Si utilizamos sistemas de almacenamiento en la nube (Cloud Computing) deberemos asegurarnos que el servicio que nos ofrecen
sea un puerto seguro con la verificaci-n Safe Harbor que garantice la seguridad y confidencialidad de los datos almacenados, de
lo contrario deberemos desechar esta opci-n cuando almacenamos datos confidenciales.

» Sinos servimos de sistemas autom§ticos de realizaci-n diaria de copia de seguridad, contratados con empresas externas, estas
ser8n consideradas encargados del tratamiento exigi®ndoles la firma de un contrato de terceros donde se garantizar§ que los
datos incluidos en las copias de seguridad transmitidas y almacenadas en sus sistemas est8n codificados y cifrados inhabilitando
as? su acceso Y lectura al personal no autorizado. Dicho contrato formar§ parte de nuestro Protocolo de Seguridad.

» El Responsable de Seguridad verificar§ peri-dicamente que efectivamente el sistema automstico est§ realizando las copias de
seguridad.

Procedimiento Implantado en la Empresa
» Procedimiento diario automatico de copias de seguridad. Utilizacion de un DISCO DURO EXTERNO LG.
» Se realizan copias de seguridad diarias con acceso restringido al responsable de copias de seguridad

» Responsable Copias de Seguridad: Juani Domenech Ribera
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Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento de Copias de Respaldo y Recuperacion

B.  Procedimiento recuperacion de datos
1. Larecuperaci-n de datos se realizar§ por personal con los conocimientos t®cnicos necesarios.

2. En el caso de que este procedimiento se realice por medio de personal externo, el Responsable de Seguridad verificar§ que
durante su realizaci-n se mantenga la confidencialidad sobre los datos de carScter personal que contengas los ficheros objeto de
recuperaci-n.

3. En ambos casos, se proceder§ a la cumplimentaci-n del formulario de autorizaci-n que quedar§ registrado en el Protocolo de
Seguridad.

4. Los soportes utilizados para la realizaci-n de las copias de seguridad y recuperaci-n quedaran inventariados en el Protocolo de
Seguridad.

Procedimiento Implantado en la Empresa

El responsable de copias de seguridad procedera a solicitar por escrito autorizacion al Responsable de los Ficheros para

poder realizar la recuperacion de los datos. Queda prohibida la recuperacion sin autorizacion previa.

www.aegestion.com I



PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
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MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento de Registro de Entrada y Salida de Soportes

1. Se establecerse un sistema de registro de entrada de soportes inform8ticos que permita, directa - indirectamente, conocer el tipo
de soporte, la fecha y hora, el emisor, el n“imero de soportes, el tipo de informaci-n que contienen, la forma de env?o y la persona
responsable de la recepci-n que deber§ estar debidamente autorizada, mediante la utilizaci-n del formulario entrada de soportes.

2. Elresponsable de seguridad establecer§ un procedimiento de entrada y salida de soportes inform8ticos que permita conocer toda
la informaci- n relativa a los mismos.

3. Se establecer§ un documento de Salida de Soportes inform§ticos que contendr§ la identificaci-n del tipo de soporte, la fecha y
hora, el destinatario, el n%imero de soportes, el tipo de informaci-n que contiene el mismo y la forma en que se realiza el env?. Se
proceder§ a identificar la persona responsable de la entrega que deber§ estar en todo caso autorizada en este documento de
Salida de Soportes por el responsable de seguridad.

4. Se establecer§ un documento de Entrada de Soportes inform8ticos que contendr§ la identificaci-n del tipo de soporte inform8tico,
la fecha y hora, el emisor, el nimero de soportes, el tipo de informaci-n que contiene y la forma utilizada de env?o. Se proceder§ a
identificar la persona responsable de la recepci-n que deber§ estar en todo caso autorizada en este documento de Entrada de
Soportes por el responsable de seguridad.

El personal interesado en sacar soportes fuera de la oficina, deber8n solicitarlo al Responsable del Fichero que en el caso de aprobar
la solicitud proceder§ a registrar dicha autorizaci-n en el Protocolo de Seguridad mediante la cumplimentaci-n del documento
correspondiente. No se podr§ sacar soporte inform8tico alguno sin la debida autorizaci-n.

Cuando los soportes inform8ticos vayan a salir fuera de los locales en que se encuentren ubicados los ficheros como consecuencia de
operaciones de mantenimiento, se adoptar§n las medidas necesarias para impedir cualquier recuperaci-n no autorizada de la
informaci-n almacenada en ellos. Estas operaciones deber8n estar supervisadas, vigiladas y autorizadas por el Responsable del
Fichero.




PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679
MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento Reglas de Uso en el entorno Sistemas de Informacion Empresa

Es necesario implementar en nuestro Protocolo de Seguridad el documento Reglas de Uso sobre La Seguridad de los Datos en el
entorno de uso de los sistemas de informaci-n de la empresa.

Son muchos los factores que inciden en la seguridad de los datos, por ello como ya hemos comentado, la importancia de realizar
diariamente una copia de seguridad de los mismos de los cuales somos responsables y que garanticen en todo momento el futuro y la
continuidad de la empresa.

Pero este no es el %nico factor que afecta a la seguridad de los datos, por ello la necesidad de incorporar al Protocolo de Seguridad,
el documento Reglas de Uso, que implica a todos los usuarios que tengan acceso a los datos de car8cter personal.

En dicho documento les informaremos que los servicios de informaci-n propiedad de la empresa Ynicamente podr8n ser utilizados
para el desempefo de las funciones propias de su puesto de trabajo, no debiendo acceder a sistemas 0 p8ginas que por sus
caracter®sticas puedan vulnerar la seguridad del sistema.

En ning%n caso el usuario debe suponer que las comunicaciones realizadas a trav@s de los servicios de comunicaci-n propiedad de la
empresa, son confidenciales, por lo que ante la necesidad de enviar o recibir un correo electr-nico a ttulo personal o privado, deber§
hacerlo utilizando fuentes Cloud de sistemas de almacenamiento en la nube, tales como pueden ser yahoo, gmail u otros.

La empresa dispondr§ de sistemas de alerta, detecci-n y eliminaci-n de virus inform§ticos, lo que dar§ conocimiento a los usuarios,
inform8ndoles del Protocolo a seguir en el caso de sospecha, o detecci-n de virus inform8ticos, tal como puede ser, cerrar de
inmediato el archivo o correo infectado, no intentar eliminarlo, no utilizar ni apagar el ordenador, e informar de inmediato al
Responsable de Seguridad, quien conforme al Protocolo de actuaci-n que debe de disponer la empresa, proceder§ a la eliminaci-n
de la incidencia detectada.




PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento Reglas de Uso en el entorno Sistemas de Informacion Empresa

Se informar§ a todos los usuarios de la prohibici-n expresa de realizar env?os de correo masivos sin la previa autorizaci-n del
Responsable del Fichero, quien determinar§ e informar§ de las formulas y m@todos para este tipo de env?os, que estar§n en todo
caso adaptados a las normas establecidas por la Ley de Protecci-n de Datos para @ste tipo de env?os.

Procedimiento Implantado en la Empresa

Cuando un usuario se incorpora a la empresa, el Responsable de Recursos Humanos procedera a leerle el documento
Reglas de uso, del cual le entregara una copia, que firmaré en prueba de conocimiento y aceptacion.

» Responsable Departamento Recursos Humanos: Juani Domenech Ribera
Procedimiento en la Contratacion

En la contratacion de personal se procedera a realizar el contrato de trabajo que corresponda y se procedera a la firma de
los siguientes documentos de los cuales se le entregara una copia al interesado.

 Formulario fines y uso del tratamiento

» Formulario compromiso de confidencialidad

 Formulario reglas de uso de los sistemas de informacion
* Formulario conocimiento grabaciones camaras seguridad
* Formulario desconexion digital

www.aegestion.com i



PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento a seguir en la Contratacion del Personal

El Departamento de recursos humanos velar§ por la seguridad de los Curriculums recibidos y a los que deber§ Yinicamente tener
acceso el responsable del departamento RRHH para que se garantice en todo momento la seguridad de los datos aportados por los
candidatos y al mismo tiempo evitar la corrupci-n entre particulares.

La selecci-n de personal la realizar§ la direcci-n de la empresa a la vista de los candidatos aportados por el responsable de RRHH.
Una vez seleccionado el candidato se proceder§ a la contrataci-n del mismo debiendo firmar los siguientes documentos:

*Contrato de Trabajo

eFormulario fines y uso del tratamiento

» Formulario compromiso de confidencialidad

* Formulario reglas de uso de los sistemas de informacion
* Formulario conocimiento grabaciones camaras seguridad
* Formulario desconexion digital

Cuando un usuario se incorpora a la empresa, el Responsable de Seguridad procedera a leerle el documento Reglas de uso
para su entendimiento y conformidad. Se le entregara una copia de todos los documentos firmados.

Responsable Departamento Recursos Humanos: Juani Domenech Ribera

www.aegestion.com i



PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD
Procedimiento a seguir en la instalacion de Camaras Seguridad

El responsable de la supervisi-n de la instalaci-n de sistemas de videovigilancia vigilar§ que la ubicaci-n del las c8maras est®n
debidamente sefalizadas e informadas y que en las situadas en el exterior del sal-n de juego no graben la v2a p¥blica, “%inicamente lo
har§n de puerta hacia adentro. El deber de informaci-n previsto en el art’culo 12 del Reglamento (UE) 2016/679 se entender§
cumplido mediante la colocaci-n de un dispositivo informativo en lugar suficientemente visible identificando, al menos, la existencia del
tratamiento, la identidad del responsable y la posibilidad de ejercitar los derechos previstos en los art?culos 15 a 22 del Reglamento
(UE) 2016/679. Tambi®n podr§ incluirse en el dispositivo informativo un ¢- digo de conexi-n o direcci-n de internet a esta informaci-n.

Los datos ser8n suprimidos en el plazo m8ximo de un mes desde su captaci-n, salvo cuando hubieran de ser conservados para
acreditar la comisi-n de actos que atenten contra la integridad de personas, bienes o instalaciones. En tal caso, las im§genes debergn
ser puestas a disposici-n de la autoridad competente en un plazo m8ximo de setenta y dos horas desde que se tuviera conocimiento
de la existencia de la grabaci-n.

Derecho a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y de grabacion de sonidos en el lugar de trabajo.

La empresa podr8§ tratar las im§genes obtenidas a trav@s de sistemas de c8maras o videocSmaras para el ejercicio de las funciones
de control de los trabajadores o los empleados p¥blicos previstas, respectivamente, en el art’culo 20.3 del Estatuto de los
Trabajadores y en la legislaci-n de funci-n p¥blica, siempre que estas funciones se ejerzan dentro de su marco legal y con los Pmites
inherentes al mismo. Los empleadores habr§n de informar con car8cter previo, y de forma expresa, clara y concisa, a los trabajadores
Y, en su caso, a sus representantes, acerca de esta medida por medio del formulario habilitado para tal fin. Formulario
“Comunicacion Empleados Camaras de Seguridad”

En el supuesto de que se haya captado la comisi-n flagrante de un acto il’cito por los trabajadores se entender§ cumplido el deber de
informar cuando existiese al menos el dispositivo al que se refiere el art?culo 22.4 de esta ley org8nica.

www.aegestion.com I J



PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD
Procedimiento a seguir con las Instalaciones Camaras Videovigilancia

En ning¥n caso se admitir§ la instalaci-n de sistemas de grabaci-n de sonidos ni de videovigilancia en lugares destinados al
descanso o esparcimiento de los trabajadores, tales como vestuarios, aseos, comedores y an§logos.

Con respecto a las c8maras en el exterior de las salas de juego, no podr8n hacer grabaciones de la v?a p¥blica reservadas
Yinicamente para la polic?a y fuerzas de seguridad del Estado., vigilar en la instalaci-n que las c8maras graben ¥%nicamente la puerta
de entrada a las salas sin que salga en ning%n momento las aceras. Revisar las instalaciones existentes.

El responsable de la supervisi-n de las grabaciones realizadas ser§ el Ynica persona que tendr§ acceso a las mismas
responsabilizgndose de que ello se cumpla. No se permitir§n accesos de las grabaciones a terceros por medio de soportes m-viles a
trav@s del software CMS3 que tiene instalado la empresa, ya que las mismas se pueden ver comprometidas en el caso que se
realizase un uso indebido, violando as? los derechos de los interesados y de esta norma.

Se comprobars§ tras una instalaci-n de que los dispositivos de grabaci-n locales, videograbadores con disco duro, est®n debidamente
protegidos contra accesos no autorizados y que las grabaciones que contienen est®n encriptadas.

Responsable Videovigilancia: Inexistente — No existen camaras de videovigilancia.

. 3 ! G f,::-—,:
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Aplicacion Reglamento UE 2016/679

MEDIDAS DE ORDEN TECNICO ORGANIZATIVAS Y DE SEGURIDAD

Procedimiento de Revision Continua del Protocolo de Seguridad LOPD-GDPR

El responsable del fichero deberd mantener al dia el documento de seguridad que debera estar permanentemente
actualizado. Notificara al encargado del tratamiento de los cambios que se produzcan en:

» Creaci-n modificaci-n o cancelaci- n de ficheros que contengan datos de car8cter personal.
» Cambios en los sistemas de informaci-n de la empresa, ordenadores y perif@ricos.

» Altas y bajas del personal con acceso a datos de car8cter personal. En las altas firma del documento de confidencialidad y entrega
documento conocimiento ley.

* Altas y bajas en las cesiones de datos en caso que las hubiera.

* Encargados del tratamiento, altas y bajas. En las altas de nuevos encargados se realizar§ el preceptivo contrato de encargados del
tratamiento.

* Vigilancia del deber de informar. Impresos, formularios, correos, web
 Comprobaciones de los soportes de realizaci-n de las copias de seguridad .

* En el caso de querer iniciar acciones de marketing, deber§ comunicarlo previamente al encargado del tratamiento, quien dar§ las
instrucciones y normas a seguir para el tratamiento de los datos con fines comerciales. No se pueden realizar @ste tipo de
tratamientos sin el previo consentimiento explicito de los afectados.

* Se realizar§ anualmente una verificaci- n del grado de cumplimiento

www.aegestion.com i
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Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Contrato de prestacién de servicios entre el Responsable y el Encargado del Tratamiento

1.- Sobre las partes implicadas en el tratamiento de datos

Responsable del Tratamiento Sanjuan Domenech, S.L. Agencia de Seguros Vinculada
CIF/DNI: B54229893 , con domicilio en C/ La Creu, 67
Poblacion 03450 Banyeres de Mariola (Alicante)

Encargado del Tratamiento: A.E. Gestién Empresarial, S.L. con CIF B53901948 y con domicilio en C/Pert, 37 -
03803 Alcoy (Alicante) Esparia U.E. Esta sociedad cumple estrictamente con las Leyes de Proteccion de Datos
Espafiola y del Reglamento de Proteccién de Datos U.E. 2016/679 teniendo establecidas medidas de orden
tecnico y de seguridad en aplicacion de su Protocolo de Seguridad para garantizar la seguridad de los datos de
caracter personal que se le confian.

2. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita al encargado del tratamiento para tratar por cuenta del responsable
del tratamiento los datos de caracter personal necesarios para la prestacion de los servicios de
Adaptacion e Implantacion Ley de Proteccion de Datos LOPD v Auditorias

Concrecion de los tratamientos a realizar:

Recogida Informacién Analisis, Control, Gestién y Administracion Empresas
Conservacion Adaptacion e Implantacion Proteccion de Datos LOPD
Consulta Auditoria Seguridad Informatica. Ciberseguridad
Registro Analisis, Control, Gestion y Administracion Empresas

Cotejo y Modificacion Auditoria Prevencion Blanqueo de Capitales
Creacién Expedientes Prevencion Blanqueo de Capitales
Prestacién de Servicios Corporate Compliance

Otros: Realizacion v Mantenimiento Protocolo de Sequridad LOPD v Auditorias

(o) (] ) () (] ] o]
OO e ]

3. Identificacion de la informacidn afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el responsable del
tratamiento pone a disposicion del encargado del tratamiento la informacién necesaria que se describe a
continuacion:

Datos referidos a empleados, funciones.pueste de trabajo que ocupan.compromisos confidencialidad

Datos referidos a la estructura informatica, programas utilizados v sobre los encargados del tratamiento.

Datos referidos a los ficheros de tratamiento de datos de caracter personal utilizados.

4. Duracion

El presente acuerdo tiene permanecera en tanto cualquiera de las partes no manifieste su deseo de finalizar el
mismo lo que debera comunicar con 60 dias de antelacién para dar por terminado el mismo.

El responsable del tratamiento podré dar por terminado unilateralmente el presente acuerdo si observa
irregularidades en el tratamiento de los datos por parte del encargado del tratamiento.




5. Obligaciones del Encargado del Tratamiento

El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, solo para la
finalidad objeto de este encargo. En ninguin caso podra utilizar los datos para fines propios.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el encargado del
tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en
materia de proteccién de datos de la Unién o de los Estados miembros, el encargado informara
inmediatamente al responsable, de dicho particular.

¢c) Llevar por escrito un registro caso que se produzcan de las transferencias de datos personales a un
tercer pais u organizacidn internacional, incluida la identificacion de los mismos indicadas en el articulo
49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD la documentacion de garantias adecuadas.

Descripcion general de las medidas técnicas, organizativas y de seguridad:

AE. Gestion Empresarial, S.L., garantiza la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento. La capacidad de restaurar la disponibilidad y el
acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico. El proceso de
verificacién, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para
garantizar la seguridad del tratamiento. No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la
autorizacion expresa por escrito del responsable del tratamiento, en jos supuestos legaimente admisibles.

El encargado del tratamiento puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo
responsable del tratamiento, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacién.

Cuando las personas afectadas por el tratamiento ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y
oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por correo electronico a la direccién
juani@sanjuandomenech.com

La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningiin caso mas alla del dia laborable siguiente al de la
recepcién de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para
resolver la solicitud.

Corresponde al responsable del tratamiento facilitar el derecho de informacién de los interesados en el momento
de la recogida de sus datos.

Notificaciones de violaciones de seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificaré al responsable del tratamiento, sin dilacién indebida, y en cualquier caso
antes del plazo méaximo de 72 horas y a traves de la direccién de correo electronico
iuani@sanjuandomenech.com _, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que
tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la documentacion y comunicacion de la
incidencia.

No serd necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha violacion de la seguridad constituya un riesgo
para los derechos y las libertades de la personas fisicas.

El encargado del tratamiento pondré a disposicion del responsable del tratamiento la informacion necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las inspecciones
que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.



Destino de los datos.

Una vez cumplida la prestacion del servicio contratado, el encargado del tratamiento devolvera al responsable del
tratamiento los datos de caracter personal. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

6. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:
e Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento

e Realizar una Evaluacion periddica del Impacto en la proteccion de datos personales de las operaciones
de tratamiento que se realizan en cumplimiento del RGPD.
e Realizar cuantas consultas previas correspondan.

e Seguir escrupulosamente el cumplimiento de lo descrito en el Protocolo de Seguridad

Notificara al encargado del fratamiento los cambios estructurales que se produzcan en la empresa para
mantener en todo momento el Protocolo de Seguridad LOPD actualizado.

Es responsabilidad exclusiva del responsable del tratamiento del cumplimiento de las normas contenidas en
el Protocolo de Seguridad y del Reglamento de Proteccion de Datos 2016/679 U.E.

En muestra de lectura, conocimiento y conformidad de las clausulas del presente contrato firman ambas partes
en la poblacién y fecha indicada Alcoy a 2 de Mayo del 2018

El Encargado del Tratamiento El Responsable del Tratamiento
A.E. Gestién resari/ I, S.L. Sanjuan Domenech, S.L. Agencia de Seguros Vinculada




Aplicacién Reglamento de Proteccién de Datos o= caracter personal U.E. 2016/679

Contrato de prestacién de servicios entre = Responsable y el Encargado del Tratamisnto

1.- Sobre las partes implicadas en el traf-.niento de dater

Responsabie del Tratamiento SANJUAN "OMF~ECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA ,
CIF/DNi: B54229893 , con domicilio en ¢/ La Creu, 67 bajo Banyeres de Mariola

(Alicante) Espana U.E.

Encargado =~ Nratamiento GREGORIO BALLESTER BALLESTER — ,
CH-:2N 74085924A , con domicilio en ¢/ Santa Pola 10-1° - 03450 3arywrso de Marilola {Alicante)
Espafiz U.E. , domicilio donde realiza & ratamiento

de los datos ¢/ Santa Pola 10-1° - 03450 Banyeres de Marilola (Alicante)

2. Chjeto del encargo del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita al encargado del tratamiento para tratar por cuenta del
responsable del tratamiento los datos de caracter perscnal necesarios para la prestacion del servicio
de Asesoria Fiscal [ Laboral

Detalle del tratamiento Confeccion de néminas e impuestos

Concrecidn de los tratamientos a realizar:

Recogida Registro

Estructuracién Medificacién

Conservacion [ Extraccién

[l Consulta Comunicacién por transmisién

[] Difusién ] Interconexion

[1 Cotejo [] Limitacién

[l Supresion 1 Destruccion

[@ Prestacion de Servicios Comunicacion al Responsable del Tratamiento
[ Ofros:

3. ldentificacion de la informacidén afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el
responsabie del tratamiento pone a dispcsicion del encargado del tratamiento la informacién que se
describe a continuacion:

Fichero Nominas y Recursos Humanos y clientes

El encargado del tratamiento se compromete adoptar las medidas de indole técnico y organizativo
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal que se le confian, evitando
su alteracion, perdida y tratamiento 0 accesos no sutorizados.

A este efecto GREGORIO BALLESTER BALLESTER dispone del documento de seguridad correspondiente.

4, Duracién

El presente acuerdo tiene permanecera en tanio cualquiera de las partes no manifieste su deseo de
finalizar el mismo lo que debera comunicar con 30 dias de antelacién para dar por terminado el mismo.
El responsable del tratamiento podra dar por ferminado unilateralmente el presente acuerdo si observa
irregularidaces en el tratamiento de los datos por parte del encargado del tratamiento. Una vez finalice
el presente contrato, el encargado del tratamiento devolvera al responsable del tratamiento los datos v
suprimir cualquier copia que esté en su poder en cualguier forma o medio.



5. Obligaciones del Encargado del Tratamisnto

El encargado del tratamiento y todo su personat <« obliga a:

Utilizar los datos personales objeto Je tratarmer to, o los que recoja para su inclusion, solo para
fa finalidad objeto de este encargo. En ningln cass podra utilizar los datos para fines propios.

Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del respansable del tratamiento. Si el
encargado del tratamiento considera que alguna de las instructionas infringe el RGPD o
cualguier ~ira disposicion en materia de proteccidn de datos de la Unjon « de ios Estados
irembros, el encargado informara inmediatamente al responsable, de dicho particular.

Llevar por escrito un registro caso que se produzcan de las transferencias de datos personales
a un tercer pals u organizacion internacional, incluida la identificacion de ios mismos indicadas
en el articulo 49 apartado 1, parrafo segurdo del RGPD la documentacién de garantias
adecuadas.

Descripcion de las medidas técnicas, organizativas y de seguridad que tiene que adoptan:

a)

D)

c)

dj

La seudominizacién y el cifrado de datos personales. {exigible para datos de nivel aito),

La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy resiliencia
permanentes de los sistemas vy servicios de fratamiento.

La capacidad de restaurar le Jisponibitidad y el acceso a ios datos personales de forma rapida,
an caso de incidente fisico o t&enico.

E! procese de verificacion, evaluacidn y valoracién regulares de la eficaciz de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa por

escrito del responsable del tratamiento, en los supuestos legalimente admisibies.

£l encargado del tratamiento puede cornunicar los datos a otros encargados de! tratamiento del mismo
responsabie del tratamiento, de acuerdo con las instrucciones del responssble. En este caso, el
responsable idenuficara, de forma previa y por escrito, a entidad a la que se deben comunicar los
dslos, los datos a comunicar v las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

a)

Subcontratacidn. E! encargado del tratamiento no podré subcontratar ninguna de las
nrestaciones que formen parte del objeto de este contrato que comporten el tratamiento de
datos personzles, salvo los servicios auxillares necesarios para el normel funcionamiento de los
servicios del encargado.

Si fuera necesario subcontratar algin tratamiento, esle hecho se deberd comunicar previamente y por
escrito al responsable det iratamiento con una antelacion de 105 dias, indicando los tratamientos que s¢
pretends subcontratar, identificando de forma ciara e inequivoca la emprasa subcontratista y sus datos
de contacto. La subcontratacion podrd llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicion en
gl plazo establecido.

El subconiratista, que también tendra la condicion de encargado del tratamienio, esté obiligado
iguzlmente 2 cumplir las obligaciones establecidas en este ducumento para el encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable.



Corresponde al encargado inicial regular la nueva relacion de forma que el nuevo encargado quede
sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad, efc.) vy con los
mismos requisitos formales que &I, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a
la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del
subencargado, el encargado inicial seguird siendo plenamente responsable ante el responsable del
tratamiento en lo referente al cumplimiento de las obligaciones.

Cuando las personas afectadas por el tratamiento gjerzan los derechos de acceso, rectificacion,
supresion y opasicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objefo de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por coireo
electrénico a la direccion juani@sanjuandomenech.com

La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningin caso mas alléd del dia laborable
siguiente al de la recepcidon de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que
puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

Corresponde al responsable del tratamiento facilitar el derecho de informacién de los interesados en el
momento de la reccgida de sus datoes.

Notificaciones de violaciones de seguridad de los datos.

El encargado de! tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida, y en
cualquier caso antes del plazo maximo de 48 horas y a través de la direccidén de correo electrdnico
iuani@sanjuandomenech.com , las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo
de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacion y
comunicacién de la incidencia.

Mo serd necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha violacion de la seguridad constituya
un riesgo para los derechos vy las libertades de la personas fisicas.

Si se dispone de ella se facilitara la informacion siguienie:

a) Descripcidn de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b} El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccidén de datos o de ofro punto de
contacto en et que se pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacién de la
seguridad dz los datos personales, incluyendo si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simulténeamente, v en la medidas en que no lo sea, Ia
informacion se facilitard de manera gradual sin dilacién indebide.

Corresponde al encargado del tratamiento comunicar las violaciones de seguridad de los datos a ia
Auteridad de Proteccion de Datos. La Comunicacion contendra la siguiente informacion:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorfas y el nimero aproximado de interesados afectados v el de
registros de datos personales afectados.



b) Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de contacto
en el que pueda obtenerse mas informacion.

¢) Descripcién de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si noc es posible faciiitar la informacidn simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

El encargado del tratamiento pondra a disposicion del responsable del tratamiento la informacion
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las
auditorias o las inspecciones gue realicen el responsable u otro auditor autorizadeo por él.

Destino de los daios.

Una vez cumplida la prestacién del servicio contratado, el encargado del tratamienio devolverg al
responsable del tratamiento los datos de caracter personal. La devolucion debe comportar el borrado
total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado del tratamiento.

No obstante, e encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente blogueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

8. Obligaciones del Responsable del Tratamienio

Corresponde al responsable del tratamiento:

a) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento

b) Realizar una Evaluacion del impacto en la proteccién de datos personales de las operaciones
de tratamiento a realizar por el encargado.

¢) Realizar cuantas consultas previas correspondan.

d) Velar, de forma previé y durante todo e! tratamiento. por el cumplimientc del RGPD por parte del
encargado.

e} Supervisar el tratamiento, incluida la realizacidon de inspecciones y auditorias.

En muestra de lectura, conocimients vy conformidad de las cldusuias del presente contrato firman

ambas partes en 12 pobiacion y fecha indicada BANYERES DE MARIOLA, 8 DE MAYQ DE 2018

£l Encargado del Tratamiento El Responsable de! Tratamiento




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de carécter personal U.E. 2016/679
Contrato de prestacion de servicios entre el Responsable y el Encargado del Tratamiento
1.- Sobre las partes implicadas en el tratamiento de datos

Responsable del Tratamiento SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA ,
CIF/DNI: B54229893 , con domicilio en ¢/ La Creu, 67 bajo Banyeres de Mariola
(Alicante) Espara U.E.

Encargado del Tratamiento BANYERES LABORAL ASESORES, S.L. ,
CIF/DNI B53079331 , con domicilio en ¢/ Vvillena,18 L-1 03450 Banyeres de Marilola (Alicante)
Espaiia U.E. , domicilio donde realiza el tratamiento
de los datos c/ Villena,18 L-1 03450 Banyeres de Marilola (Alicante)

2. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita al encargado del tratamiento para tratar por cuenta del
responsable del tratamiento los datos de caracter personal necesarios para la prestacion del servicio
de Asesoria Laboral

Detalle del tratamiento Confeccion de néminas e impuestos

Concrecioén de los tratamientos a realizar:

W Recogida W] Registro

W Estructuracion @ Modificacion

@ Conservacion [ ] Extraccién

@ Consulta @ Comunicacion por transmision

[] Difusiéon [ ] Interconexion

[ ] Cotejo [] Limitacion

[ ] Supresion [] Destruccion

[M Prestacion de Servicios (W Comunicacién al Responsable del Tratamiento
[] Otros:

3. ldentificacion de la informacion afectada

Para la ejecucién de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el
responsable del tratamiento pone a disposicion del encargado del tratamiento la informacion que se
describe a continuacion:

Fichero N6éminas y Recursos Humanos

El encargado del tratamiento se compromete adoptar las medidas de indole técnico y organizativo
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal que se le confian, evitando
su alteracion, perdida y tratamiento o accesos no autorizados.

A este efeCto BANYERES LABORAL ASESORES, S.L.. _ dispone del documento de seguridad correspondiente.

4. Duracion

El presente acuerdo tiene permanecera en tanto cualquiera de las partes no manifieste su deseo de
finalizar el mismo lo que debera comunicar con 30 dias de antelacién para dar por terminado el mismo.
El responsable del tratamiento podré dar por terminado unilateralmente el presente acuerdo si observa
irregularidades en el tratamiento de los datos por parte del encargado del tratamiento. Una vez finalice
el presente contrato, el encargado del tratamiento devolvera al responsable del tratamiento los datos y
suprimir cualquier copia que esté en su poder en cualquier forma o medio.



5. Obligaciones del Encargado del Tratamiento
El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo para
la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el
encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o
cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién o de los Estados
miembros, el encargado informara inmediatamente al responsable, de dicho particular.

c) Llevar por escrito un registro caso que se produzcan de las transferencias de datos personales
a un tercer pais u organizacion internacional, incluida la identificacion de los mismos indicadas
en el articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD la documentacion de garantias
adecuadas.

Descripcion de las medidas técnicas, organizativas y de seguridad que tiene que adoptar:

a) La seudominizacion y el cifrado de datos personales. (exigible para datos de nivel alto).

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida,
en caso de incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

e) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa por

escrito del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado del tratamiento puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo
responsable del tratamiento, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el
responsable identificard, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los
datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

a) Subcontratacion. El encargado del tratamiento no podrd subcontratar ninguna de las
prestaciones que formen parte del objeto de este contrato que comporten el tratamiento de
datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal funcionamiento de los
servicios del encargado.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se deberd comunicar previamente y por
escrito al responsable del tratamiento con una antelacion de 15 dias, indicando los tratamientos que se
pretende subcontratar, identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos
de contacto. La subcontratacion podra llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicién en
el plazo establecido.

El subcontratista, que también tendra la condicion de encargado del tratamiento, esta obligado
igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable.



Corresponde al encargado inicial regular la nueva relacion de forma que el nuevo encargado quede
sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad, etc.) y con los
mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a
la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del
subencargado, el encargado inicial seguird siendo plenamente responsable ante el responsable del
tratamiento en lo referente al cumplimiento de las obligaciones.

Cuando las personas afectadas por el tratamiento ejerzan los derechos de acceso, rectificacion,
supresién y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por correo
electronico a la direccion juani@sanjuandomenech.com

La comunicacién debe hacerse de forma inmediata y en ningdn caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepcién de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que
puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

Corresponde al responsable del tratamiento facilitar el derecho de informacién de los interesados en el
momento de la recogida de sus datos.

Notificaciones de violaciones de seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacién indebida, y en
cualquier caso antes del plazo maximo de 48 horas y a través de la direccion de correo electrénico
juani@sanjuandomenech.com , las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo
de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacion y
comunicacion de la incidencia.

No ser& necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha violacion de la seguridad constituya
un riesgo para los derechos y las libertades de la personas fisicas.

Si se dispone de ella se facilitara la informacion siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nUmero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de
contacto en el que se pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacién de la
seguridad de los datos personales, incluyendo si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultineamente, y en la medidas en que no lo sea, la
informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

Corresponde al encargado del tratamiento comunicar las violaciones de seguridad de los datos a la
Autoridad de Proteccion de Datos. La Comunicacion contendra la siguiente informacion:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nUmero aproximado de interesados afectados y el de
registros de datos personales afectados.



b) Nombre y datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de contacto
en el que pueda obtenerse més informacion.

c) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacion simultdneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacion se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

El encargado del tratamiento pondrd a disposicion del responsable del tratamiento la informacién
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las
auditorias o las inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

Destino de los datos.

Una vez cumplida la prestaciéon del servicio contratado, el encargado del tratamiento devolvera al
responsable del tratamiento los datos de caracter personal. La devolucion debe comportar el borrado
total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado del tratamiento.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

6. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:

a) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la cldusula 2 de este documento

b) Realizar una Evaluacion del Impacto en la protecciéon de datos personales de las operaciones
de tratamiento a realizar por el encargado.

c) Realizar cuantas consultas previas correspondan.

d) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
encargado.

e) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias.

En muestra de lectura, conocimiento y conformidad de las clausulas del presente contrato firman

ambas partes en la poblacion y fecha indicada BANYERES DE MARIOLA, 8 DE MAYO DE 2018

El Encargado del Tratamiento El Responsable del Tratamiento



Aplicacion Reglamento de Proteccién de Datos de caracter personal U.E. 2016/679
Contrato de prestacién de servicios entre el Responsable y el Encargado del Tratamiento
1.- Sobre las partes implicadas en el tratamiento de datos

Responsable del Tratamiento SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA )
CIF/DNI: B54229893 , con domicilio en C/ La Creu, 67 bajo Banyeres de Mariola
(Alicante) Esparia U.E.

Encargado del Tratamiento BANYERES LABORAL ASESORES, S.L. )
CIF/DNI B53079331 , con domicilio en ¢/ Villena,18 L-1 03450 Banyeres de Marilola (Alicante)
Espana U.E. , domicilio donde realiza el tratamiento
de los datos C/ Villena,18 L-1 03450 Banyeres de Marilola (Alicante)

2. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita al encargado del tratamiento para tratar por cuenta del
responsable del tratamiento los datos de caracter personal necesarios para la prestacion del servicio
de Asesoria Laboral

Detalle del tratamiento Confeccién de néminas e impuestos

Concrecioén de los tratamientos a realizar:

M Recogida @ Registro

W Estructuracion @ Modificacién

[M Conservacion [] Extraccién

[l Consulta @ Comunicacién por transmision

[] Difusién [ ] Interconexion

[] Cotejo [] Limitacion

[] Supresién [] Destruccion

W Prestacion de Servicios M Comunicacién al Responsable del Tratamiento
[] Otros:

3. Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el
responsable del tratamiento pone a disposicién del encargado del tratamiento la informacién que se
describe a continuacion:

Fichero Néminas y Recursos Humanos

El encargado del tratamiento se compromete adoptar las medidas de indole técnico y organizativo
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal que se le confian, evitando
su alteracion, perdida y tratamiento o accesos no autorizados.

A este efecto BANYERES LABORAL ASESORES, S.L.. _ dispone del documento de seguridad correspondiente.

4. Duracion

El presente acuerdo tiene permanecera en tanto cualquiera de las partes no manifieste su deseo de
finalizar el mismo lo que debera comunicar con 30 dias de antelacién para dar por terminado el mismo.
El responsable del tratamiento podra dar por terminado unilateralmente el presente acuerdo si observa
irregularidades en el tratamiento de los datos por parte del encargado del tratamiento. Una vez finalice
el presente contrato, el encargado del tratamiento devolvera al responsable del tratamiento los datos y
suprimir cualquier copia que esté en su poder en cualquier forma o medio.



5. Obligaciones del Encargado del Tratamiento
El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para
la finalidad objeto de este encargo. En ningun caso podré utilizar los datos para fines propios.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si el
encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o
cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unidén o de los Estados
miembros, el encargado informara inmediatamente al responsable, de dicho particular.

c) Llevar por escrito un registro caso que se produzcan de las transferencias de datos personales
a un tercer pais u organizacién internacional, incluida la identificacion de los mismos indicadas
en el articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD la documentacién de garantias
adecuadas.

Descripcion de las medidas técnicas, organizativas y de seguridad que tiene que adoptar:

a) La seudominizacién y el cifrado de datos personales. (exigible para datos de nivel alto).

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida,
en caso de incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacién, evaluacion y valoracién regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

e) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa por

escrito del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado del tratamiento puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo
responsable del tratamiento, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el
responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los
datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

a) Subcontratacién. El encargado del tratamiento no podréd subcontratar ninguna de las
prestaciones que formen parte del objeto de este contrato que comporten el tratamiento de
datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal funcionamiento de los
servicios del encargado.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se debera comunicar previamente y por
escrito al responsable del tratamiento con una antelacion de 15 dias, indicando los tratamientos que se
pretende subcontratar, identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos
de contacto. La subcontratacion podra llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicion en
el plazo establecido.

El subcontratista, que también tendrd la condicion de encargado del tratamiento, estd obligado
igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte el responsable.



Corresponde al encargado inicial regular la nueva relacién de forma que el nuevo encargado quede
sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad, etc.) y con los
mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a
la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del
subencargado, el encargado inicial seguira siendo plenamente responsable ante el responsable del
tratamiento en lo referente al cumplimiento de las obligaciones.

Cuando las personas afectadas por el tratamiento ejerzan los derechos de acceso, rectificacion,
supresién y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo por correo
electroénico a la direccion juani@sanjuandomenech.com

La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningin caso mas alla del dia laborable
siguiente al de la recepciéon de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que
puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

Corresponde al responsable del tratamiento facilitar el derecho de informacion de los interesados en el
momento de la recogida de sus datos.

Notificaciones de violaciones de seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida, y en
cualquier caso antes del plazo maximo de 48 horas y a través de la direccion de correo electrénico
Juani@sanjuandomenech.com , las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo
de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la documentacién y
comunicacion de la incidencia.

No sera necesaria la notificacion cuando sea improbable que dicha violacién de la seguridad constituya
un riesgo para los derechos y las libertades de la personas fisicas.

Si se dispone de ella se facilitara la informacion siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales
afectados.

b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro punto de
contacto en el que se pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacién de la
seguridad de los datos personales, incluyendo si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultaneamente, y en la medidas en que no lo sea, la
informacioén se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

Corresponde al encargado del tratamiento comunicar las violaciones de seguridad de los datos a la
Autoridad de Proteccion de Datos. La Comunicacion contendra la siguiente informacion:

a) Descripcion de la naturaleza de la violacién de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados afectados y el de
registros de datos personales afectados.



b) Nombre y datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de contacto
en el que pueda obtenerse mas informacion.

¢) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violaciéon de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacién se facilitara de manera gradual sin dilacion indebida.

El encargado del tratamiento pondra a disposicion del responsable del tratamiento la informacion
necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizaciéon de las
auditorias o las inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

Destino de los datos.

Una vez cumplida la prestacion del servicio contratado, el encargado del tratamiento devolvera al
responsable del tratamiento los datos de caracter personal. La devolucién debe comportar el borrado
total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado del tratamiento.

No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

6. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

Corresponde al responsable del tratamiento:

a) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento

b) Realizar una Evaluacién del Impacto en la proteccion de datos personales de las operaciones
de tratamiento a realizar por el encargado.

c) Realizar cuantas consultas previas correspondan.

d) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
encargado.

e) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias.

En muestra de lectura, conocimiento y conformidad de las clausulas del presente contrato firman

ambas partes en la poblacion y fecha indicada BANYERES DE MARIOLA, 8 DE MAYO DE 2018

El Responsable del Tratamiento




Estimado /a cliente:

Debido al cambio normativo provocado por el nuevo Real Decreto 337/2010, todos los
Servicios de Prevencion tienen la obligacién de adaptar los contratos con sus clientes.

GRUPO MPE, a la cual pertenecen sus Servicios de Prevenciéon (Medios de Prevencion
Externos, S.L. y Vidamedic, S.L.), le comunica que su contrato tiene que ser adecuado,
por lo que en la proxima visita de su técnico se le hara entrega del nuevo documento.

Igualmente sus contratos vigentes con las entidades Medios de Prevencién Externos,
S.L. y Vidamedic, S.L, se unificaran por imposicién legal en uno solo con la entidad
Vidamedic, S.L, que ha cambiado su denominacién a Medios de Prevencién Externos
C-L S.L.

Este cambio conlleva nuevas coberturas para su empresa respetando en todo momento
sus actuales condiciones econémicas y vencimiento de sus cargos, los cuales vendran
facturados a nombre de Medios de Prevencién Externos C-L S.L.

Por ultimo comentarle que en caso de tener inspeccion sea del organismo que fuere,
rogamos que a la mayor brevedad posible, nos sea comunicada para poder asesorarles y
evitar posibles sanciones econdmicas.
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

| Fecha de firma y entrada en vigor del confrato: 14 de diciembre de 2.011 |
NUmero de referencia del contrato:43.359/43.360 .

Reunidos

De una parte:

D. RAMON SANJUAN FRANCES, mayor de edad, provisto de D.N.I 74086022D en calidad de gerente y
en representacion de SANJUAN DOMENECH S.L. (en adelante la empresa) con Cddigo de
Identificacion Fiscal B54229893 y domicilio a efecto de notificaciones en C/ LA CREU N°67, BANYERES
DE MARIOLA, 03450 (ALICANTE).

De otra parte:

Luis José Serrano Garcia, mayor de edad, con D.N.I. 28554835N, en su calidad de Administrador y en
representacion de Medios de Prevencién Externos C-L S.L. (en adelante MPECL), con Cddigo de
Identificacion Fiscal B91127258 y domicilio a efecto de notificaciones en C/ Caminos 6. Sevilla, 41020
(SEVILLA).

Ambas partes se reconocen con capacidad y representacion suficientes para concertar el siguiente
acuerdo:

Exponen

I. De acuerdo con el derecho de los trabajadores de proteccion frente al riesgo definido en el
articulo 14 y de conformidad con el articulo 31 apartado 1 de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre
(BOE n°® 269 de 10 de noviembre de 1995) de Prevencién de Riesgos Laborales (en adelante “Ley
31/95") que establece la posibilidad de que los empresarios puedan recurrir a servicios de
prevencion ajenos con el fin de garantizar la adecuada profeccion de la seguridad vy la salud de
los trabajadores, sin que en ningln caso esto le exima de su deber y responsabilidad de garantizar
la seguridad y salud de los trabajadores.

Il. La empresa tfras andlizar las diversas alternativas, ha optado, de entre las modalidades
organizativas, establecidas en la Ley 31/95, por la contratacion externa de actividades preventivas
con un servicio de prevencion agjeno de acuerdo con lo establecido en el Capitulo Il del Real
Decreto 39/97, de 17 de enero por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion

. MPECL estd acreditado como Servicio de Prevencidn Ajeno con nimero de Expediente
CM70/2003 por resolucion de Instituto Regional de Seguridad y Salud Laboral en el Trabajo de
Consejeria de Empleo y Mujer.

IV. Ambas partes suscriben el presente concierto de conformidad con las siguientes
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

Estipulaciones

PRIMERA: Ambito del servicio de Prevencién: Especialidades, centros de trabajo y personal.

La empresa, ha decidido concertar con MPECL la prestacién del Servicio de Prevencion Ajeno, para
las actividades desarrolladas en los centros de trabajo incluidos en las condiciones particulares de los
Anexos de este concierto y para el personal con contrato laboral de la Empresa adscrito a dichos
centros a la fecha de este confrato, asi como todo aquel personal que la Empresa contrate
laboralmente con posterioridad, siempre y cuando noftifique su contratacién por escrito a MPECL,

SEGUNDA: Funciones.

MPECL proporcionard a la empresa el asesoramiento y apoyo que precise en las especialidades
contratadas que se sefialan en los Anexos, con fodas sus especificaciones.

Ademds de las actividades sefialadas en los Anexos, MPECL podra prestar a LA CONTRATANTE, en caso
de que fuera necesario, los siguientes Servicios:

e Asesoramiento en caso de Inspeccién de Trabajo en materia preventiva. Cualquier gestion
que exceda de esta deberd ser objeto de facturacion independiente.

e Asesoramiento en la elaboracion de los Recursos Administrativos procedentes en caso de
Acta de Infraccién en Materia de Prevencion de Riesgos Laborales hasta finalizacion de la
via previa administrativa. Queda expresamente excluido la redaccion de los recursos
administrativos, contempldndose Unicamente el asesoramiento. Cualquier gestion que
exceda de esta deberd ser objeto de facturacién independiente.

Estas actividades serdn desarrolladas de acuerdo con los planes y programas definidos por MPECL y
aprobadas por la empresa.

Para ello, MPECL se compromete a dedicar los recursos humanos y materiales necesarios para realizar
ias actividades concertadas.

TERCERA: Exclusiones

Quedan expresamente excluidas aguellas actividades realizadas por la empresa con recursos propios
o por ofros Servicios de Prevencion.

CUARTA: Desarrollo del servicio: acceso a informacién e instalaciones y deber de reserva y confidenci
Para el desarrollo de las actividades objeto de este contrato, taly como establece el articulo 31 de la
Ley 31/95, la empresa facilitard al personal de MPECL el acceso a la informacién y documentacion

establecidas en los articulos 18 y 23 de la Ley 31/95.

La empresa facilitard el acceso a todas las instalaciones de la empresa que sea necesario para el
desarrollo de los trabajos al personal de MPECL.

C/ JOAQUIN SOROLLA 17 25.428 Pagina 2
ALCOVALCOY. 03802 (ALICANTE)
%R 965 331 396 - & 965 331 397 - @ director.alcoy@grupompe.es 43.359 43.360



Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

La empresa se obliga a comunicar fehacientemente a MPECL, los dafos a la salud derivados del
trabajo, asi como las situaciones conocidas de maternidad o parto reciente, discapacidad, menores
y trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

Para poder llevar a cabo los trabajos, facilitar la informacién y el acceso a las msTclacuones la
empresa establecerd un interlocutor Unico con MPECL.

Cualquier dato, informacién o documentacién a los que, como consecuencia del desarrollo del
presente concierto, MPECL tenga conocimiento serd tratada de forma confidencial.

QUINTA: Coordinacién con otros servicios y actividades de prevencién.

La empresa se compromete a comunicar fehacientemente al servicio de prevencion las actividades
o funciones realizadas con otros recursos preventivos y/u ofras entidades. Cualguier actividad o
servicio relacionados con la prevencién de riesgos laborales que la empresa  tenga intencion de
contratar a partir de la fecha de entrada en vigor de este concierto serd comunicada al MPECL.

SEXTA: Duracién, terminacién y causas de resolucién.

El presente concierto entrard en vigor el dia indicado en las condiciones particulares de este
concierto y con la duracién estipulada en el Anexo I, prorrogable automdaticamente por periodos
idénticos salvo que alguna de las partes lo denuncie con dos meses de antelacién mediante escrito
dirigido y recibido de forma fehaciente a la otra parte segin datos de identificacién de este contrato
o cualquier otro medio que permita acreditar su constancia. En caso de incumplimiento del periodo
de preaviso, la parte que lo incumpla, caso de desear la resolucién del contrato deberd indemnizar
con un importe equivalente a tres mensualidades de vigencia de este contrato.

Sila resolucion del contfrato se produjese durante la vigencia del presente contrato o de sus prorogas
por causa imputable a la empresa contratante, MPECL tendrd& derecho a exigir en concepto de
indemnizacion el 100% del precio del contrato o sus prorrogas.

La terminacidn ordinaria del contrato no dard lugar a ninguna indemnizacién por concepto alguno
para ninguna de las partes.

MPECL podrd rescindir el presente Concierto siempre que se den alguna o algunas de las siguientes
Causas:

La contratacion de actividades relacionadas con la prevencién de riesgos laborales por parte de
la empresa sin previa comunicacion a MPECL.

El incumplimiento grave o reiterado por parte de la empresa de los planes y programas de
actuacién preventiva.

La no adopcion en los plazos razonables de medidas preventivas requeridas como consecuencia

de la evaluacion de riesgos o cualquier otro documento emitido por el MPECL.

La empresa podrd rescindir el concierto si MPECL no lleva a cabo las actividades concertadas de
conformidad con la legislaciéon vigente ni de acuerdo a los plazos planificados de comUn acuerdo.

SEPTIMA: Responsabilidades

La firma del presente concierto no exime a la empresa de las responsabilidades establecidas en la Ley
31/95 de Prevencién de riesgos Laborales.
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

La empresa se hace responsable de planificar en el tiempo y ejecutar de conformidad con dicho plan
las medidas preventivas definidas en informes o cualquier otro documento emitido por MPECL.

MPECL no asumird responsabilidad alguna derivada de la falta de entrega, veracidad u ocultacion de
la informacidn solicitada o entregada por la Empresa.

Asimismo, MPECL se eximen de toda responsabilidad por:

e la falta de nofificacion fehaciente (relacién de frabajadores, trabajadores en situacion
especial, menores de edad o embarazadas, maquinaria, equipos de proteccion individual,
productos utilizados y/o materias primas o aquellos datos solicitados por el técnico asignado
ala empresa o concurrencia de trabajadores de diferentes empresas)) para el desarrolio de la
Gestidn de la Prevencion de la empresa.

e Lo falta de nofificacion fehaciente en un plazo de 72 horas de la incorporacion de
trabajadores en régimen de subcontratacién o de frabajadores de ETT o visifas de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social o de movilidad funcional de los frabajadores

e La falta de notificacion fehaciente dentro de las 72 horas siguientes, por parte de la empresa,
de accidentes de trabajo o enfermedades profesionales acaecidos durante la vigencia del
contrato, asi como por la falta de notificacion del requerimiento de la autoridad
competente.

e Falta de noftificacién fehaciente a MPECL, de aquellos trabajadores o ceniros de trabgjo no
incluidos en el contrato.

El empresario estd obligado a concertar la planificacion de la formacion de sus frabajadores con
nuestro departamento técnico, asi como la planificacién de los reconocimientos medicos en nuestra
sucursal mds cercana a su centro de trabaijo.

OCTAVA: Confidencialidad y proteccién de datos.

Las partes se obligan a mantener confidencialidad absoluta respecto de toda la informacion y
documentacién que mutuamente se hubieren facilitado o sobre los procesos de produccion o
técnicas de trabajo gue se hayan conocido reciprocamente, absteniéndose de comunicarlo,
comentarlo o facilitarlo, fotal o parcialmente, a terceros.

La confidencialidad asumida abarca a todos los conocimientos reciprocos que se tengan en el
momento de la fima del presente contrato o en un futuro. Quedan exceptuados de
confidencialidad aquellos datos requeridos por alguna autoridad publica, judicial o administrativa y
todos aguelios que exista autorizacion estricta de la ofra parte para hacer uso de la informacion.

Los firmantes quedan informados y consienten que los datos que se obtengan en virtud de este
contrato pasarén a formar parte de un fichero cuyo responsable es Medios de Prevencién Externos C-L
s.L.. con domicilio en C/ Caminos 6, Sevilla, 41020 ({SEVILLA), y cuya finalidad es la gestién de la
presente relaciéon comercial.

Los datos que se recaban son necesarios para la relacidon contractual y el desarrolio de las
actividades concertadas, y el no suministro de ellos significaria la imposibilidad de su ejecucion.
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iﬁ Contrato de Servicio de Prevencion

=G RUPO— Ajeno de Riesgos Laborales

La facturacion se emitird segin lo establecido en los Anexos 1y Il de este contrato.

La validez del presente contrato y de sus prérogas queda condicionado a la acreditacion del
correspondiente justificante de pago o por una certificacién actualizada de MPECL que acredite que
el cliente no tiene ninguna deuda vencida vy pendiente de pago.

El incumplimiento de las condiciones econdmicas, total o parcial del precio pactado dard lugar a
gue MPECL, pueda rescindir el contrato.

DECIMA: Legislacién aplicable.

En lo no previsto en este Concierto se regirdn las relaciones entre las partes por lo establecido en el
Cddigo Civil y demds normativa relativa a Servicios de Prevenciéon de Riesgos, tanto las normas ya
citadas en este Concierto, como aquelias futuras que en su desarrolio puedan ser de aplicacion.

La relacién entre MPECL y la empresa tiene exclusivamente cardcter mercantil, no existiendo vinculo
laboral alguno entre la empresa y MPECL y el personal de MPECL que se desplace a sus centros de
tfrabajo.

UNDECIMA: Jurisdiccidn.

Para resolver cualquier diferencia que pudiera surgir de la aplicacién del presente contrato, las partes
pactan, con renuncia a su propio fuero, que se suscitardn ante los Tribunales de Justicia de Sevilla
{SEVILLA).

Y en prueba de conformidad con las anteriores estipulaciones y con los Anexos |, Il y lll que se acomp
continuacién junto al presente contrato, firman el mismo por duplicado en la ciudad y fecha indicado:
encabezamiento.

Por SANJUAN DOMENECH S.L. .| Por Medios de Prevencion Externos C-L S.L.

. J#quin Sorolla, p° 1
03802 ALCOY (Alighnjs
Tel 7965 31 390k

RAMON SANJUAN FRANCES

D.N.I. 74086022D | D.N.|,Z8556835N
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

Asimismo los firmantes quedan informados y consienten gue sus datos puedan ser utilizados por MPECL
para la contratacion o envio de  ofertas comerciales de cualesquiera bienes, productos o servicios
que comerciadlice esta Entidad o las de su Grupo, incluso mediante la elaboracién de perfiles, y que
puedan ser de su interés. Este envio podra efectuarse por cualquier medio (correspondencia,
teléfono, fax, correo electrénico o cualquier otro medio telemdtico).

Los firmantes autorizan expresamente la comunicacion de sus datos a las Sociedades pertenecientes
en cada momento al Grupo MPE para su utilizacion a los fines referidos en actividades relacionadas
con su objeto social en materia de prevencion de riesgos laborales. La relacién de Sociedades del
Grupo, con indicacién del domicilio y actividad que desarrollan, podr& obtenerse en las oficinas de
la Entidad o en la direccidon de correo electronico LOPD@grupompe.es.

Si no desea prestar su consentimiento para que MPECL trate sus datos personales para el envio de
ofertas comerciales que puedan resultar de su interés o para la comunicacion de datos, o si desea
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion podrdn ser ejercidos por el
interesado dirigiéndose por escrito al Departamento de Atencion al Cliente de Medios de Prevencién
Externos C-L S.L sito en la C/ Caminos 6, Sevilla, 41020 (SEVILLA) o en la direccidn de correo electronicc
LOPD@grupompe.es.

Del mismo modo, los firmantes podrdn revocar las autorizaciones que hubiera dado para el uso o
cesidn de sus datos personales, excepcion hecha de aguellos datos que son necesarios para la
ejecucién del servicio convenido, en la misma forma prevista para el ejercicio de los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.

NOVENA: Condiciones econémicas.

Las condiciones econémicas bajo las que se rige este concierto son las incluidas en el Anexo 1 de las
condiciones particulares a este contrato, que son establecidas de acuerdo con las actividades
contratadas y el nimero de trabajadores incluidos en el mismo. En el supuesto que la empresd
variara el nimero de trabajadores, nimero de Centros de Trabajo o ubicacion de estos Ultimos,
deberd comunicarlo al Servicio de Prevencidon Ajeno de MPECL, para adecuar el coste al numero
actualizado de trabajadores y/o Centros de Trabagjo.

Las condiciones econdmicas serdn revisadas anualmente en funcién del IPC publicado por el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE) y se les aplicard el IVA correspondiente.

En el supuesto de que por la Administraciéon Publica competente se publiquen y/o modifiquen las
normas que establecen la dedicaciéon minima del personal técnico y sanitario, segun el fipo de
riesgos existentes en la empresa, o bien, se establezca o modifique el coste de la actividad como
Servicio de Prevencién Ajeno, la contraprestacién pactada serd variada para adaptarse a las
previsiones normativas. Con este fin, MPECL remitird dentro del mes siguiente al que se produzca la
publicacién o modificacion, el nuevo importe de la contraprestacion.
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

ANEXO | : CONDICIONES PARTICULARES

CONTRATACION
ESPECIALIDADES () N° frabajadores OBSERVACIONES
v’ - Seguridad en el Trabajo
v' - Higiene Industrial 1
p . - o De conformidad con el
v" - Ergonomia y Psicosociologia Anexo lI
v' - Medicina del Trabajo 1

Fecha de renovacion I Duracion i
Actividad Técnica I 25 de octubre de 2.012 1 ano

Vigilancia de la Salud I 25 de octubre de 2.012 1 ano

CNAE } Actividad de la empresa

CENTROS DE TRABAJO incluidos en este contrato

N° Trabajad. | N° Trabajad. |
Actividad | Medicina |
| delTrabajo |

Direccién del cenfro de tfrabagjo oo

(ALICANTE)

o) Bl presente contrato solo cubre las especialidades preventivas marcadas.

IC/ LA CREU N°67, BANYERES DE MARIOLA, 03450
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

ANEXO | : CONDICIONES PARTICULARES

CONDICIONES ECONOMICAS

| Vigilancia de la salud colectiva por
iMEDICINA DEL TRABAJO trabajador 20,60 €
(Vigilancia de la Salud) I(Rsxce%r;gcg?i\e&t)o médico por frabajador 3502 €

MEDICINA DEL TRABAJO (total 1 trab.)

ACTIVIDAD TECNICA (total 1 frab.)

Subtotal

El contrato asciende a la cantidad anual inicial de |

ﬁFecho de pago IlLos dias 5 0 20 del mes de octubre

Observaciones

1. En lo referente a las actuaciones que precisen de una valoracién posterior y que figuren con el epigrafe 2 del
anexo II de este contrato, serd objeto de facturacién aparte una vez se evallen las necesidades del cliente.
Estos servicios seran facturados en el mes que se realicen.

2. Los reconocimientos médicos que se realicen y cuyo ndmero exceda de los trabajadores inicialmente
contratados en el presente contrato, seran facturados en el mes que se realicen y a razén de sumar el
precio de la gestion de la vigilancia de la salud colectiva por trabajador, el precio del reconocimiento médico.

3. Una vez programado el reconocimiento médico correspondiente, las ausencias de trabajadores citados y que
no se presenten el dia de su realizacidn, se facturard como realizado.

4. En el importe anual inicial al que se refiere este contrato no estdn inciuidos los reconocimientos médicos gue
se realicen, los cuales serdn facturados cuando se efectiien, o sean citados conforme al apartado anterior.

5. El importe inicial del presente contrato estd referido a una anualidad, independientemente de la duracién del
concierto.

6. Los precios establecidos se entienden antes de la aplicacién del IVA correspondiente.
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Contrato de Servicio de Prevencién
Ajeno de Riesgos Laborales

ANEXO | : CONDICIONES PARTICULARES

FORMA DE PAGO

DOMICILIACION BANCARIA (1) I
EFECTIVO (9 I
TALON 2) I
TRANSFERENCIA (2 i

OBSERVACIONES i““—

Cobrar la actividad técnica con periodicidad anual la cantidad indicada en las
condiciones econdmicas.

LLLL

Cobrar la medicina del trabajo con periodicidad anual la cantidad indicada en
las condiciones econdmicas.

DATOS BANCARIOS (1)

ENTIDAD OFICINA || D.C. | CUENTA
3082 1196 35 | 4635515226

(1) Se adjunta autorizacién de cargo en cuenta para su firma.
(2) En el caso de efectivo, talén o transferencia bancaria, no comenzardn los trabajos hasta haberse
realizado el pago.
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

ANEXO Il : ESPECIALIDADES Y ACTIVIDADES
CONTRATADAS

ACTIVIDADES LEGALMENTE EXIGIBLES

ISEGURIDAD EN EL TRABAJO, HIGIENE INDUSTRIAL, FRGONOMIA Y PSICOSOCIOLOGIA

1. Asesoramiento y apoyo en la elaboracion e implantacion del Plan de Prevencién de Riesgos Laborales. 1
2. Identificacion, Evaluacion y Propuesta de Medidas Correctoras que procedan en las especialidades contratadas. 1
3. Valoracion de la Necesidad o no de Realizar Mediciones 1
4. Planificacion de la actividad preventiva. 1
5. Programacion anual. 1
6. Elaboracion del protocolo de Actuacion y de Coordinacion de Actividades empresariales. 1
7. Formacion e informacion en aplicacion de los articulos 18 y 19 de la Ley 31/1995. 1
8. Formacion especifica, no incluida en los articulos 18 y 19 de la Ley 31/1995, por sectores de actividad estipuladas
Convenios Colectivos, protocolos o similares;
8.1 Recurso Preventivo. 2
8.2  Convenio de la Construccién 2007-2011 2
8.3  Convenio del metal 2010. 2
8.4  Convenios Colectivos, protocolos o similares en Seguridad en el Trabajo. 2
85  Convenios Colectivos, protocolos o similares en Higiene Industrial. 2
8.6  Convenios Colectivos, protocolos o similares en Ergonomia y Psicosociologia. 2
87  Evacuacién y Emergencia. 2
8.8  Otra formacién no contemplada con una duracién superior a las dos horas. 2
9. Protocolo de analisis de investigacion de accidentes y enfermedades profesionales. 1
10. Investigacion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales:
10.1  Graves, muy graves o mortales. 1
10.2  Leves, muy leves e incidentes hasta un méximo de 0 1
10.3  Exceso del limite establecido para los accidentes leves, muy leves e incidentes (Apdo. 10.2). 2
11. Analisis de las necesidades de actuaciones en caso de emergencia. Medidas de Emergencia. 1
12. Disefio y mantenimiento de programas de seguimiento estadistico de la siniestralidad registrada y factores
correctores. 2
13. Memoria anual con Valoracion de la Efectividad de la Integracion de la Prevencion de Riesgos en el Sistema
General de Gestion de la Empresa. 1
14, Revision de la Evaluacion de Riesgos en los casos exigidos por el ordenamiento juridico. 1
15. Seguimiento y Valoracion de la Implantacion de las Actividades derivadas de la Evaluacion. 1
16. Asesoramiento a empresario, trabajadores, a sus representantes y érganos de representacion especializados. 1
17. Estudios especificos:
171  Estudios especificos de maquinas y equipos de trabajo (R.D. 1215/97). 2
17.2  Estudios especificos de lugares de trabajo (R.D. 486/97). 2
17.3  Estudios especificos de instalaciones. 2
17.4  Elaboracién de Planes de Autoproteccion segin R.D 393/2007 y D. 82/2010 de 29 de junio (Catalufia). 2
175  Elaboracion del documento de proteccion contra explosiones segin R.D 681/2003. 2
176 Medicion de contaminantes fisicos 2
17.7  Medicién de contaminantes quimicos 2
17.8  Medicion de contaminantes biologicos 2
17.9 Estudio de carga de trabajo y fatiga 2
17.10 Estudio de Factores psicosaciales y organizativos 2
17.11 Mediciones de factores ambientales relacionados con el confort / disconfort 2
18. Actuaciones en materia de Seguridad y Salud en obras de construccion, segun R.D. 1627/97:
18.1  Coordinador en materia de Seguridad y Salud. 5
18.2  Estudio de Seguridad y Salud. 5
18.3  Estudio Basico de Seguridad y Salud. 5
18.4  Plan de Seguridad y Salud en el trabajo. 5
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= Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

ANEXO Il : ESPECIALIDADES Y ACTIVIDADES
CONTRATADAS

ACTIVIDADES LEGALMENTE EXIGIBLES

VIGILANCIA DE LA SALUD Epigrafe

COLECTIVA

50. Planificacion de la actividad preventiva

51. Programa especifico de vigilancia de fa salud

52. Colaboracion con el Sistema Nacional de Salud

53. Estudio de enfermedades y ausencias del trabajo por motivos de salud de los trabajadores

54. Investigacion de dafios

55. Formacion segun protocolo especifico

56. Formacion en materia de primeros auxilios

57. Estudio y Valoracion de los Riesgos que puedan afectar a trabajadores especialmente sensibles.

58. Informacion sanitaria y colaboraciones con el Sistema Nacional de Salud

59. Analisis de los resultados de la Vigilancia de la Salud con criterios epidemioldgicos

60. Elaboracién de la memoria anual

61. Prestacion de primeros auxilios y atencion de urgencia

INDIVIDUAL (Reconocimientos médicos)

80. Examenes de Salud (Reconocimientos Médicos) con Protocolos Especificos

81. Elaboracion de [a Historia Clinico - laboral

82. Tipo de reconocimientos médicos:

82.1 Inicial o por Cambio de Puesto o Tareas

82.2 Tras baja prolongada por motivos de salud

82.3 A intervalos periodicos

82.4 A solicitud del trabajador

82.5 A trabajadores especialmente sensibles (embarazadas, menores, minusvalidos)

83. Pruebas complementarias basicas:

83.1 Audiometria (solo si lo requiere el Protocolo Especifico)

83.2 Espirometria (solo si lo requiere el Protocolo Especifico)

83.3 Control vision (solo si lo requiere el Protocolo Especifico)

83.4 Electrocardiograma (solo si lo requiere el Protocolo Especifico o para mas de 45 afios)

83.5 Prueba complementaria basica que no procede segun protocolo especifico

84. Analitica basica:

84.1 SANGRE: ® Hemograma completo: - Serie Blanca: Leucocitos, Cayados, Segmentados, Linfocitos, Monocitos,
Eosindfilos, Basofilos. - Serie Roja: Hematies, Hemoglobina, Hematocrito, Volumen Corpuscular Medio,
Hemoglobina Corpuscular Media, Concentracién de Hemoglobina Corpuscular Media. - Serie Plaquetaria; 1
Plaguetas, Volumen plaquetario medio. - Eritrosedimentacion: VSG 12 hora, VSG 22 hora, Indice de KATZ. €
Bioguimica (8 Parametros): - Glucosa Basal, Creatinina, Acido Grico, Colesterol total, Triglicéridos, Got (ast),
(alt), Gama - gt.

84.2 ORINA: - Ph, Densidad, Proteinuria, Glucosuria, Cuerpos cetonicos, Urobilinégeno, Bilirrubina. - Sedimento
urinario: Leucocitos, Hematies.

85. Informe médico confidencial al trabajador

86. Informe médico a la empresa. Carta de aptitud

87. Pruebas complementarias especiales (las no incluidas como pruebas complementarias basicas)

88. Analiticas complementarias especiales (las no incluidas como analitica basica)

N = v e = A N wd o wd d
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Contrato de Servicio de Prevencion
Ajeno de Riesgos Laborales

ANEXO Iil : DOMICILIACION BANCARIA

TITULAR : I

| ENTIDAD ‘ OFICINA D.C. CUENTA

g 3082 | 1196 { 35 4635515226
Ruego a esa entidad se sirvan hacer efectivos, hasta nuevo aviso y con cargo a mi
cuenta, los recibos que serdn presentados por Medios de Prevencién Externos C-L S.L.

Firma vy sello

D.N.I. ’
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CONTRATO DE LICENCIA O CESION DE USO DE SOFTWARE

En Elche, a 25 de Mayo de 2018

REUNIDOS

De una parte, D. Manuel Antonio Pérez Lozano, mayor de edad, con domicilio a efectos del
presente contrato en Avda. Libertad, 86 03205 Elche [Alicante] y provisto de DNI
22.000.441-K, en nombre y representaciéon de la sociedad mercantil CLICK SOLUCIONES
EMPRESARIALES, S.L. [en adelante el CEDENTE], con CIF B-53757142.

Y, de otra parte, D. RAMON SANJUAN FRANCES, mayor de edad, con domicilio a efectos
del presente contrato en La Creu, 67 — Baix, Apartat 52 - C.P. 03450, Banyeres de
Mariola (Alicante) y provisto de DNI 74.086.022-D; en nombre y representacién de la
sociedad mercantil SANJUAN DOMENECH SOCIETAT D’AGENCIA D’ASSEGURANCES
VINCULADA, S.L. [en adelante el CLIENTE o CESIONARIQ], con CIF B-54229893

EXPONEN

I.  Que el CEDENTE tiene por objeto social, entre otros, la elaboracién de programas de
ordenador y aplicaciones informaticas y, en tal calidad, es titular de la/s aplicacion/es
informatica/s que se relaciona/n en el Anexo |, presupuesto o factura.

II. Que la/s aplicacién/es informatica/s estd/n amparados por todas las normas de
proteccién de derecho intelectual e industrial.

lll. Que el CESIONARIO, requiere y estd interesado en el uso de la/s aplicacion/es
informatica/s sefalado/s en el Anexo I, presupuesto o factura, en las condiciones y
términos establecidas en el presente contrato y sus anexos.

IV. Que ambas partes se declaran, segun intervienen, con plena capacidad juridica para
contratar, asegurando que el poder de representacion con el que actian no ha sido
revocado ni limitado, siendo bastante para obligar a sus representados en virtud de este
contrato, y a tal objeto, libre y voluntariamente

ACUERDAN

V. Firmar el presente CONTRATO DE CESION O LICENCIA DE USO DE SOFTWARE
con sujecion a las siguientes

ESTIPULACIONES

PRIMERA. OBJETO. - El objeto del presente contrato es la cesién del derecho de uso
sobre el software CLICK EUROSEGUROS por parte del CEDENTE en beneficio del
CESIONARIO, por la cual, sujeto a los términos y condiciones, y dentro de los limites,
establecidos en el presente contrato, el CEDENTE cede con caracter de no-exclusividad, no
sublicenciable y de forma intransferible, el derecho de uso del software. El acceso a CLICK
EUROSEGUROS es una cesion de uso y no una venta, de modo que el titular de CLICK
EUROSEGUROS conserva la propiedad de la misma.

El CESIONARIO se compromete a utilizar CLICK EUROSEGUROS de conformidad con la
ley, este contrato, asi como con la moral y buenas costumbres generalmente aceptadas y el

orden publico.
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SEGUNDA. LIMITACIONES AL USO Y DEBER DE CUSTODIA. -

1.

El CESIONARIO autorizado debera proteger y custodiar el software, no pudiendo ceder
ni transmitir a tercero en forma alguna, los derechos adquiridos mediante el presente
contrato, ni permitir, por titulo o circunstancia alguna su uso por terceras personas,
quedandole en definitiva prohibida la utilizacion del software para cualquier otro fin que
no sea la exclusiva satisfaccion de sus propias necesidades de uso o que no sea el uso
descrito en el propio software; no pudiendo asi, de forma enunciativa pero no limitativa,
arrendar, prestar, vender o sublicenciar el software objeto del presente contrato.

El CESIONARIO se obliga a abstenerse de utilizar el software con fines o efectos
ilicitos, contrarios a lo establecido en el presente contrato, lesivos de los derechos e
intereses del CESIONARIO, del titular, del software y de terceros, o que de cualquier
forma puedan dafiar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar el software o impedir la normal
utilizacion o disfrute del mismo por parte de los demas CESIONARIOS o usuarios.

Al CESIONARIO le queda prohibido, de forma enunciativa pero no limitativa realizar
ingenieria inversa, descompilar, desensamblar, reproducir, traducir, modificar, versionar,
comercializar, duplicar, transformar ni transmitir a persona o entidad, parcialmente o en
su totalidad, en forma o por medio alguno, ya sea mecanico, magnético, por fotocopia o
cualquier otro, o eliminar cualquier aviso de propiedad o etiquetas del software, de forma
enunciativa y no limitativa, los diagramas légicos, coédigo fuente, cédigo objeto y/o el
modelo de datos, sin previa y expresa autorizacién por escrito del CEDENTE.

Los conocimientos y la experiencia inherente al software, asi como los conocimientos
utilizados para la configuracion del mismo, son informacién propia y confidencial del
CEDENTE. El CESIONARIO reconoce y asume la responsabilidad por el uso
fraudulento o copia ilegal del software o programas accesorios, o de estas
informaciones por terceros, y se hara responsable de cualquier infraccion cometida por
quien de él dependa o por cuya causa haya conocido o tenido acceso directo o indirecto
al software.

Todos los derechos que no se expongan o no hayan sido mencionados de forma
expresa en el presente contrato, quedan reservados al CEDENTE, sin que las
disposiciones contenidas en el mismo puedan interpretarse de manera que permitan
que, de cualquier forma, su aplicacién perjudique al CEDENTE, o sea contraria a una
explotacion normal del software.

TERCERA. RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES. -

1.

Se posibilita el acceso y utilizacién del software tal y como esta establecido en el
presente contrato y anexos. Hasta la medida en que la legislacién permita, el CEDENTE
no garantiza ni puede garantizar en modo alguno, de forma explicita o implicita, el
funcionamiento o los resultados que pueda obtener al utilizar el software. El CEDENTE
no concede garantia ni condiciones, expresas o implicitas, con relacién a la violacién de
derechos de terceros, comerciabilidad, calidad satisfactoria o idoneidad para un fin
determinado.

En ningun caso el CEDENTE sera responsable por cualesquiera dafios directos o
indirectos, consiguientes, incidentales o especiales, incluyendo, de forma enunciativa
pero no limitativa, cualquier dafio emergente o lucro cesante, interrupcion del trabajo,
averia, fallo o perdidas, incluso en el caso de que se haya notificado a un representante
del CEDENTE la posibilidad de que ocurran tales dafios, o por cualquier reclamacion
por parte de terceros.

El CEDENTE no se hace responsable de los dafios y perjuicios que se pudieran derivar
de, con caracter meramente enunciativo y no limitativo (i) Inferencias, omisiones,
interrupciones, virus informaticos, averias y/o desconexiones en el funcionamiento
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operativo de la aplicacién informatica o en los aparatos y equipos informaticos del
CESIONARIO, motivadas por causas ajenas al CEDENTE, que impidan o retrasen la
prestacion de los servicios ; (ii) Retrasos o bloqueos en el uso causados por deficiencias
0 sobrecargas de Internet o en otros sistemas electrénicos; (iii) Que puedan ser
causados por terceras personas mediante intromisiones ilegitimas fuera del control del
CEDENTE y que no sean atribuibles a éste; (iv) De la imposibilidad de dar el servicio o
permitir el acceso por causas no imputables al CEDENTE, debidas al CESIONARIO, a
terceros, o a supuestos de fuerza mayor. No obstante, y cuando ello sea
razonablemente posible, el CEDENTE advertira previamente las posibles interrupciones
del servicio.

4. El CESIONARIO sera el unico responsable de la provision y el pago de costes
necesarios para asegurar la compatibilidad con el software relacionados con los
equipos, incluyendo, entre otros, todo el hardware, software, componentes eléctricos y
otros componentes fisicos o l6gicos requeridos para acceder y usar el software.

CUARTA. - PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL SOBRE LA APLICACION Y
ACTUALIZACIONES

El CEDENTE garantiza al CESIONARIO la originalidad vy titularidad de los derechos de
propiedad intelectual sobre el software y actualizaciones, asi como, en su caso, la obtencion
de los derechos de explotaciéon correspondientes de sus autores o creadores vy, en
particular, que la utilizacién de la aplicacién informatica de conformidad con el contrato no
vulnera ninguna previsién legal, contrato, derecho o propiedad de terceros, ni de ninglin
modo constituye competencia desleal.

La concesidn de la presente cesion de uso no implica, implicita ni explicitamente, la cesion
de los derechos sobre las propiedades industrial e intelectual del software y actualizaciones.

El CESIONARIO no podra en ningln caso ocultar, perjudicar o velar la visibilidad de las
marcas, logotipos, denominacién social y demas derechos de propiedad industrial y/o
intelectual del CEDENTE sobre la aplicacién o sus actualizaciones. En ningln caso, podra
el CESIONARIO perjudicar los derechos de cualquier clase y tipo que sean del CEDENTE,
ni su fama en el mercado.

Durante el tiempo de duracién del presente contrato y sujeto a los términos y condiciones
recogidas en el mismo, el CESIONARIO tendra derecho a recibir todas las actualizaciones
que de la aplicacion informatica objeto del presente contrato vayan surgiendo, asumiendo
sobre las mismas idéntico compromiso en cuanto a sus limitaciones de uso y deber de
custodia que sobre la aplicacién informatica original.

QUINTA. DURACION. - Este-contrato tendra UN ANO de validez a partir de la firma del
presente contrato, prorrogable por términos iguales y sucesivos, si no media previo aviso,
de manera expresa y por escrito, de cualquiera de las partes con una antelacién minima de
un mes a la fecha de vencimiento.

El CEDENTE antes de la finalizaciéon de cada periodo anual, informara al CESIONARIO
sobre cualquier posible variacién en precio o condiciones que pudieran surgir con respecto
al servicio. Esta variacién se entendera aceptada por el CESIONARIO si no manifiesta lo
contrario en el plazo citado.

SEXTA. - PRECIO Y FORMA DE PAGO. - El precio y la forma de pago, sobre el software
objeto del presente contrato es el especificado en el Anexo |, presupuesto 6 factura, que
forma parte integrante del mismo a todos los efectos.
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SEPTIMA. GARANTIAS Y SOPORTE. - EL CEDENTE [CLICK SOLUCIONES] garantiza
que los productos funcionan correctamente para el uso y finalidad al que fueron destinados
y programados. Responde igualmente de cualquier vicio oculto o fallo general del sistema o
errores de los programas que, siendo reiterativos, los hagan impropio para el uso al que, en
principio, estan destinados por EL CEDENTE. Finalmente, EL CEDENTE responde del
pacifico uso de los programas y de la originalidad de los mismos.

En caso de queja o reclamacion relativa a los programas, asi como por causa de defecto de
los mismos, EL CEDENTE dispone de un servicio de Atencién al Cliente con el cual podra
contactar bien a través del teléfono 96 666 24 01 6 del correo electrénico soporte@click.es
o bien a la direccion arriba citada. Asimismo, el CEDENTE informa de que dispone de un
mecanismo de asistencia remota, que sera activado en caso de ser requerido por el
CESIONARIO. Y, en cualquier caso, de ser requerida una asistencia presencial, dicho
servicio sera presupuestado a tal efecto por el CEDENTE.

OCTAVA. PROTECCION DE DATOS

De conformidad con el Nuevo Reglamento Europeo de Proteccion de Datos (UE)
679/2016, le comunicamos que los datos objeto de este tratamiento en el presente contrato
son responsabilidad de CLICK SOLUCIONES EMPRESARIALES, S.L. CON CIF. B-
53757142, y con domicilio en Avda. Libertad, 86, Entlo, 4, pta. 3, y con teléfono 966662401
y e-mail: soporte@click.es.

Le informamos que los datos que nos facilita se precisan para prestarle el servicio solicitado
y realizar la facturacién del mismo. Los datos se conservaran mientras se mantenga la
relacion comercial o durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones legales.
Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal.
Usted puede ejercer ante CLICK SOLUCIONES EMPRESARIALES, S.L. CON CIF. B-
53757142, el derecho de acceso, rectificacion o supresién (“el derecho al olvido”), limitacion
al tratamiento y portabilidad, dirigiéndose por escrito a la direccioén indicada.

NOVENA. LEGISLACION Y JURISDICCION APLICABLE. - El presente contrato tiene
caracter mercantil, y se regira por la ley espafiola. Las partes intervinientes acuerdan que
todo litigio, discrepancia, cuestion o reclamacion resultante de la ejecucién o interpretacién
del presente contrato o relacionado con él, directa o indirectamente, se resolveran, con
renuncia expresa al fuero que por Ley pudiera corresponderles ante los Juzgados o
Tribunales de la ciudad de Elche.

CEEW{;E% ' gANJUAN $ DOMENECH

Soluciones Empresariaies, S.L ¢

C.IF. B-5a757142

~TXTD'AGENCIA D'ASSEGURANCES VINCULADA
e 5 A t 52 - 7 206 - 670 435 45¢
~= Creu. 67 baix - Apartat 52 - Tels. 966 56 ‘
" 03450 BANYERES DE MARIOLA (Alacant)
ramon@san]uandomenech‘com

2d, 28 Entio. 4-P.3
5 ELCHE (Alicante)

Tels. 88 544 -
. Fdo.
EL CEDENTE

EL CESIONARIO
CLICK SOUCI SARIALES, S.L.
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CONSENTIMIENTOS

De conformidad con el Reglamento Europeo de Proteccién de Datos (UE)
679/2016, le comunicamos que los datos objeto de este tratamiento en el presente
contrato son responsabilidad de CLICK SOLUCIONES EMPRESARIALES, S.L. con
NIF: B-53757142 y con domicilio en Avda. La Libertad n° 86, entlo. 4, Pta. 3, C.P-
03205- ELCHE- ALICANTE vy con teléfono 966-66.24.01 y email
informacion@click.es

Le informamos que los datos que nos facilita se precisan para prestarle el
servicio solicitado y poder mantener envios publicitarios, asi como hacer uso de sus
datos en las redes sociales que detallamos al pie. Los datos se conservaran
mientras se mantenga la relacion comercial o durante los afios necesarios para
cumplir con las obligaciones legales. Los datos no se cederan a terceros salvo en
los casos en que exista una obligacion legal. Usted puede ejercer ante el derecho
acceso, rectificacién o supresion (“el derecho al olvido”), limitacién al tratamiento y
portabilidad, dirigiéndose por escrito a la direccion indicada.

Asimismo, solicitamos su autorizacién para ofrecerle los productos y servicios
solicitados y fidelizarle como cliente, rogandole nos haga saber su negativa
enviando un email indicando tal circunstancia, informandole que desde ese mismo
momento dejaremos de mandarle la publicidad indicada.

Consentimiento para incluir los teléfonos en el grupo de WhatsApp.............. AUTORIZC  sI D NO &'
Consentimiento para recibir @-mailS .uuoeeueeeeeiiiii auTorRIZO st [X] nNoO D
Consentimiento para subir fotos y videos a las redes sociales..................... AUTORIZO S D NO [E
Consentimiento para subir sus datos al BLOG ..cevniiiiiiiniiiiiiees AUTORIZG Sl |:| NO |Z|

Consentimiento para ceder datos a las empresas del grupo (indicar cada una de ellas)

& et AUTORIZO 81 [ ] NOE
................................................................ AUTORIZO SI [:l NO [g
O AUTORIZG  SI |:| NO IE
& . AUTORIZO 81 No [

SSICE RGPD
3472002 74 57‘%1“4:015‘

GARANTIZADALA
PRIVACIDAD D
DATOS

FECHA, NOMBRE Y FIRMA: 49-C- 2048
SANduAN DomenECH , < L.
Repveny  SANI Y FRAV(ES
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INSCRIPCIONES DE FICHEROS

PROTOCOLOS DE ACTUACION PROTECCION DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Aplicaciéon Reglamento UE 2016/679

www aegestion.com



AGEMCIA

FIRMADO ELECTRONICAMENTE por : Agencia Espafiola de Proteccién de Datos. A fecha : 09/05/2018 22:27:09.
CSV : APDREOF8C306A33EEA41B94B90-53655

o
FROTECCIOMN iﬁ -

ESFAMCLA DE

El documento consta de un total de 2 paginas. Pagina 1 de 2.

o
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DE DATOS

AGENCIA |
ESPANOLA DE s_f.f-::-;r.:-q
PROTECCION  Z{lig
DE DATOS

SANJUAN DOMENECH, S.L.

CL LA CREU, 67 BAJO

03450 BANYERES DE MARIOLA
ALICANTE

N° Registro Salida: 132644/2018

La Directora de la Agencia Espanola de Proteccidon de Datos, a propuesta del Registro General
de Protecciéon de Datos, ha acordado en virtud de las competencias que le atribuyen los
articulos 60 y 61 del Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, aprobado por Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre y el articulo 12.2.a del Real Decreto 428/1993 de 26 de marzo,
vigente de conformidad con lo dispuesto en la Disposicion Transitoria Tercera de la citada Ley
Organica 15/1999, proceder a la/s siguiente/s inscripcidn/es en el Registro General de
Proteccion de Datos correspondiente/s al/los fichero/s en el/los que figura como responsable
SANJUAN DOMENECH, S.L.:

CODIGO INSCRIPCION NOMBRE FICHERO OPERACION
2181291390 COMUNICACIONES ALTA
2181291391 CLICK EUROSEGUROS ALTA
2071340154 AS+ACCESS EXCEL BASE DE DATOS SANJUAN MODIFICACION

DOMENECH

Las inscripciones en el Registro General de Proteccion de Datos Unicamente acreditan que se
ha cumplido con la obligacion de notificacion dispuesta en la Ley Organica 15/1999, sin que de
esta anotacion se pueda desprender el cumplimiento por parte del responsable del fichero del
resto de las obligaciones previstas en dicha Ley y demas disposiciones reglamentarias (estas
obligaciones se pueden consultar en:
www.agpd.es/portalwebAGPD/canalresponsable/obligaciones/index-ides-idphp.php).

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 58 del citado Reglamento, la inscripcién del
fichero debera encontrarse actualizada en todo momento.

Contra esta Resolucion, que pone fin a la via administrativa, podran interponer,
potestativamente, recurso de reposicion ante el Director de la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a la notificacion de esta
resolucion, o, directamente recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo de la Audiencia Nacional con arreglo a lo dispuesto en el articulo 25 y en el
apartado 5 de la disposicion adicional cuarta de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente a la notificacion de este acto, de conformidad con lo previsto en el articulo 46.1 del
referido texto legal.

La Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos,
Mar Espafia Marti

C/ Jorge Juan 6 www.agpd.es
28001 - Madrid sedeagpd.gob.es



AGENCIA
ESPANOLA DE

INFORME DE SITUACION DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO GENERAL

Subdireccién General

PROTECCION
DE DATOS DE PROTECCION DE DATOS Registro General de Proteccién de Datos
CIF: B54229893 TOTAL FICHEROS PRIVADOS ACTIVOS: 4 09/05/2018
RESPONSABLE Y CcODIGO A NIVEL MED.
” NOMBRE DEL FICHERO DESCRIPCION DE LA FINALIDAD COLECTIVOS
DIRECCION INSCRIP. SEG.
SANJUAN DOMENECH, S.L 2071340154 (AS+ACCESS EXCEL BASE DE DATOS SANJUAN GESTION ADMINISTRATIVA CLIENTES, GESTION CARTERA DE CLIENTES. MEDIO - CLIENTES Y USUARIOS
LA CREU, 67 BAIX 03450 BANYERES DE DOMENECH - BENEFICIARIOS
MARIOLA ALICANTE ESPANA - REPRESENTANTE LEGAL
SANJUAN DOMENECH, S.L 2110530390 NOMINAS, PERSONAL Y RR. HH. SANJUAN DOMENECH, |GESTION DE NOMINAS Y RECURSOS HUMANOS. BASICO - EMPLEADOS
LA CREU, 67 BAIX 03450 BANYERES DE S.L.
MARIOLA ALICANTE ESPANA
SANJUAN DOMENECH, S.L. 2181291391 CLICK EUROSEGUROS GESTION CONTABLE-ADMINISTRATIVA CLIENTES. SOPORTE CLIENTES CARTERA MEDIO - CLIENTES Y USUARIOS
CL LA CREU, 67 BAJO 03450 BANYERES DE SEGUROS. - PERSONAS DE CONTACTO
MARIOLA ALICANTE ESPANA - REPRESENTACION LEGAL
- SOLICITANTES
- BENEFICIARIOS

SANJUAN DOMENECH, S.L. 2181291390 COMUNICACIONES GESTION COMUNICACION CLIENTES, RECORDATORIO VENCIMIENTO Y RENOVACION BASICO - CLIENTES Y USUARIOS
CL LA CREU, 67 BAJO 03450 BANYERES DE SEGUROS, COMUNICACION CAMPANAS. GESTOR DE CORREO ELECTRONICO, SMS, - PROVEEDORES
MARIOLA ALICANTE ESPANA WHATSAPPS, ETC. - PERSONAS DE CONTACTO

C/ Jorge Juan, 6
28001-Madrid
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COMPROMISO CONFIDENCIALIDAD

REGLAS DE USO SISTEMAS DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION COMUNICACION SOBRE USO DE SUS DATOS
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Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacién, comunicacién y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADO:Ramoén Sanjuan Francés - 74086022D

En aplicacién del Reglamento de Proteccién de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7, 12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de caracter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de la relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacién de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de carécter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confeccién Nominas / Recursos Humanos X
Prevencién de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacién de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario ia intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacién para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguirdn Unicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informacién suministrada.

| Autorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo_ CP/Poblacién_ 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Esparia UE
direccién email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccion 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de cardcter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresién, limitacion de
su tratamiento, oposicién al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una
reclamacion ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de caracter personal y
autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad: Juani Domenech Ribera

Trabajador:Ramén Sanjuan Francés - 74086022D

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

1.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacién relativa a datos de caracter personal de personas fisicas.
1.-Que de conformidad con la legislacién vigente en materia de proteccién de datos personales, Ley Orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualguier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estdn obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarios.

1I.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcién de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacion que tenga la consideracion de "informacién confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial"
se entenderd toda informacién numérica, alfabética, gréfica, fotografica acustica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisién concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisiol6gica, psiquica, econdmica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacion confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informéticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacién de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el mas estricto secreto profesional todo la informacion confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesién y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacion del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parcialmente y a cumplir esta obligacidn incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacion, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. La duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de caracter indefinido y se mantendrd en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacién laboral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacién de la relacion, guardard el mismo secreto profesional respecto
de 1a informacién confidencial y de los datos de carécter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber lefdo y comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trabajador




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: _SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha _10-05-2018

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADOQ: Ramén Sanjuan Francés - 74086022D

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacién y comunicacién de la Empresa Unicamente deberdn utilizarse para
flevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccién en el marco de la relacién laboral gue mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podra ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de Informacién de la Empresa debers atenerse siempre a unas normas éticas basicas. Queda prohibida
su utilizacién para el tratamiento y distribucién de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacion creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacién y comunicacién de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ningin momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podra acceder a la informacién almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacién del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrénico y navegacién en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propésito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informaticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacién y comunicacién de la Empresa utilizard sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexién de dispositivos a los equipos informaticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexioén no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer la aparicion de
riesgos de seguridad de la informacion, grave para la Empresa. Por esta razén este tipo de conexiones estan prohibidas si no
existe la aprobacién del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto sera controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente serd motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacién
del mismo.

Los sistemas de informacién de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacién de virus informéticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a
seguir es:

e Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de la
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir usandolo.

¢ Sise recibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

¢ Elcorreo electronico sélo deberd utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccion.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacién del responsabie de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que le ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromiso en el cumplimiento del mismo.

Firma: El Responsable de Seguridad Recibi: Firma del Usuario




Aplicacidén Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacion, comunicaciéon y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADOQ:Juana Domenech Ribera - 21649156S

En aplicacién del Reglamento de Proteccién de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7, 12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de cardcter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de la relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacién de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confeccion Nominas / Recursos Humanos X
Prevencién de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para contro! de horarios laborales y acceso
Utilizacién de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacién para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguiran dnicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informacién suministrada.

LAutorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo CP/Poblacién 03450 Banveres de Mariola (Alicante) Espafia UE
direccién email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccion 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de cardcter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualguier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresién, limitacién de
su tratamiento, oposicion al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una

reclamacién ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de cardcter personal y
autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado /—1

Responsable de Seguridad




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

Trabajador: Juana Domenech Ribera - 216491565

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

I.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacion relativa a datos de carécter personal de personas fisicas.
i1.-Que de conformidad con la legislacidn vigente en materia de proteccion de datos personales, Ley Organica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccién de Datos de Cardcter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estéan obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarlos.

H1.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcién de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacion que tenga la consideracién de "informacién confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial”
se entendera toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica actstica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisién concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisiologica, psiquica, econémica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacion confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informaticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacién de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el mas estricto secreto profesional todo la informacién confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesion vy del desempefio de sus funciones dentro de la organizacion del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parcialmente vy a cumplir esta obligacidn incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacion, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. Lla duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de cardcter indefinido y se mantendrd en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacién laboral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacion de la relacién, guardard el mismo secreto profesional respecto
de la informacion confidencial y de los datos de cardcter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leido y comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trabajador TN




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: _SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha _10-05-2018

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Juana Domenech Ribera - 21649156S

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacién y comunicacién de la Empresa tnicamente deberan utilizarse para
llevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccién en el marco de la relacién laboral que mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podréd ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de informacion de la Empresa deberd atenerse siempre a unas normas éticas bésicas. Queda prohibida
su utilizacién para el tratamiento y distribucién de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacién creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacién y comunicacién de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ningln momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podra acceder a la informacién almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacion del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrénico y navegacidn en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propdsito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informaticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacién y comunicacién de la Empresa utilizard sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexidn de dispositivos a los equipos informéticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexion no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer |a aparicién de
riesgos de seguridad de la informacién, grave para la Empresa. Por esta razén este tipo de conexiones estan prohibidas si no
existe la aprobacion del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto seré controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente serd motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacién
del mismo.

Los sistemas de informacién de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacién de virus informaticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a
seguir es:

e Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de la
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir usandolo.

e Siserecibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

e El correo electrénico sélo deberd utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccién.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacion del responsable de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que le ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromisc en el cumplimiento del mismo.

Firma: El Responsablegwg§g§yridam Recibi: Firma del Usuario Q




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacién, comunicacién y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Ramoén Sanjuan Domenech - 20054194B

En aplicacién del Reglamento de Proteccién de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7, 12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de caracter personal le informamos de o siguiente:

En el marco de la relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacién de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confeccion Nominas / Recursos Humanos X
Prevencion de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacién de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacién para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguirdn (nicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informacién suministrada.

] Autorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo_ CP/Poblacién 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Esparia UE
direccién email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folic 135, Seccion 8, Hoia A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de cardcter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresion, limitacién de
su tratamiento, oposicion al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una
reclamacién ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de caracter personal y
autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado Responsable de uridad

\__/




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad: Juani Domenech Ribera

Trabajador:_ Ramén Sanjuan Domenech - 200541948

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

I.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacién relativa a datos de caracter personal de personas fisicas.
11.-Que de conformidad con la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales, Ley Orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estén obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarlos.

i1.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcion de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacién que tenga la consideracién de "informacion confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial”
se entendera toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica actstica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisién concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisiolégica, psiguica, econdmica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacién confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informéticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacion de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el mas estricto secreto profesional todo la informacion confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesién y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacién del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parcialmente y a cumplir esta obligacidn incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacién, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacién.

CUARTA. La duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de caracter indefinido y se mantendrd en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacién laboral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacion de la relacidn, guardaré el mismo secreto profesional respecto
de la informacién confidencial y de los datos de cardcter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leido y comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trabajador




Aplicacion Reglamento de Proteccién de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha _10-05-2018

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Ramén Sanjuan Domenech - 200541948

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacién y comunicacién de la Empresa Gnicamente deberan utilizarse para
llevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccién en el marco de la relacién laboral que mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podra ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de Informacion de la Empresa deberd atenerse siempre a unas normas éticas basicas. Queda prohibida
su utilizacién para el tratamiento y distribucidn de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacién creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacion y comunicacidén de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ningln momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podréd acceder a la informacion almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacién del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrdnico y navegacion en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propdsito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informéticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacién y comunicacién de la Empresa utilizard sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexién de dispositivos a los equipos informaticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexidn no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer la aparicién de
riesgos de seguridad de la informacion, grave para la Empresa. Por esta razén este tipo de conexiones estan prohibidas si no
existe la aprobacién del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto seré controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente serd motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacién
del mismo.

Los sistemas de informacién de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacién de virus informaticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a
seguir es:

e Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de la
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir usédndolo.

¢ Sise recibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

» Elcorreo electronico sélo debera utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccion.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacién del responsable de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que ie ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromiso en el cumplimiento del mismo.

Firma: El Res uridad Recibi: Firma del Usuario




Aplicacion Reglamento de Proteccidn de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacion, comunicacion y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Lucia Sanegre Sanjuan - 216795847

En aplicacion del Reglamento de Proteccidn de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7, 12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de caracter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de la relacion laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacién de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, 10s que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contrataciéon Laboral / Confeccion Nominas / Recursos Humanos X
Prevencién de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacion de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencion de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacién para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguirdn (nicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la

seguridad e integridad de la informacion suministrada.

] Autorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo CP/Poblacién 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Espafia UE
direccién email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccién 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de caracter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacidén o supresidn, limitacién de
su tratamiento, oposicion al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una

reclamacion ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de cardcter personal y
autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de carécter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad: Juani Domenech Ribera

Trabajador:_Lucia Sanegre Sanjuan - 216795847

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

1.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacién relativa a datos de caracter personal de personas fisicas.
I.-Que de conformidad con la legislacion vigente en materia de proteccién de datos personales, Ley Orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estdn obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarlos.

11.-Que a tales efectos, el TRABAIADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcion de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacion que tenga la consideracion de "informacién confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por “informacion confidencial"
se entendera toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotogréfica acustica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisién concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisiolégica, psiquica, econémica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacién confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informéticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electronico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacién de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el mds estricto secreto profesional todo la informacién confidencial que pueda
flegar a su conocimiento como consecuencia de su profesion y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacion del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parciaimente y a cumplir esta obligacién incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacion, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. la duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de cardcter indefinido y se mantendrd en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualgquier causa de la relacion labo ral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacién de la relacién, guardard el mismo secreto profesional respecto
de la informacién confidencial y de los datos de carécter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leido y comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trabajador

o




Aplicaciéon Reglamento de Proteccidon de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Infermacion y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: _SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha _10-05-2018

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Lucia Sanegre Sanjuan - 216795847

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacién y comunicacién de la Empresa Unicamente deberan utilizarse para
llevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccion en el marco de la relacidn laboral que mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podra ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de Informacién de la Empresa debera atenerse siempre a unas normas éticas basicas. Queda prohibida
su utilizacién para el tratamiento y distribucién de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacién creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacién y comunicacién de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ningiin momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podré acceder a la informacidn almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacién del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrénico y navegacion en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propésito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informéticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacién y comunicacidon de la Empresa utilizara sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexién de dispositivos a los equipos informaticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexién no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer la aparicion de
riesgos de seguridad de la informacién, grave para la Empresa. Por esta razon este tipo de conexiones estdn prohibidas si no
existe la aprobacién del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto serd controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente serd motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacién
del mismo.

Los sistemas de informacién de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacion de virus informaticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a
seguir es:

e  Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de la
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir usandolo.

e  Sise recibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

e El correo electrénico sélo deberéa utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccién.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacion del responsable de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que le ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromiso en el cumplimiento del mismo.

Recibi: Firma del Usuario




Aplicacion Reglamento de Proteccién de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacion, comunicacién y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Miguel Angel Serrano Esteve - 21670334X

En aplicacién del Reglamento de Proteccién de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7,12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de caracter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de |a relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacién de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confeccién Nominas / Recursos Humanos X
Prevencién de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacién de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacion para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguiran unicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informacién suministrada.

Autorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo CP/Poblacién 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Espafia UE
direccién email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccién 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de cardcter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresién, limitacién de
su tratamiento, oposicién al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una
reclamacién ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de caracter personal y
autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa; SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad: Juani Domenech Ribera

Trabajador:_Miguel Angel Serrano Esteve - 21670334X

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

1.- Que en virtud de la prestacion de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacion relativa a datos de caracter personal de personas fisicas.
11.-Que de conformidad con la legislacién vigente en materia de proteccién de datos personales, Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccion de Datos de Caracter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estén obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarios.

11.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcién de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, as{ como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar fa confidencialidad y deber de secreto de toda informacién que tenga la consideracién de "informacion confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial”
se entendera toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica acdstica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmision concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisiolégica, psiquica, econdmica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacién confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informaticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telemético, solo si tal acceso fuera necesario para
a prestacién de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. £l TRABAJADOR se compromete a mantener en el mas estricto secreto profesional todo la informacion confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesion y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacién del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicion de terceros, ni total ni parcialmente y a cumplir esta obligacion incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacidn, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. La duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de caracter indefinido y se mantendréd en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacion laboral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacidn de la relacion, guardard el mismo secreto profesional respecto
de la informacién confidencial y de los datos de caracter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leidoy comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimientoy aceptacion.

Firma El Trabajador




Aplicacion Reglamento de Proteccidn de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: _SANJUAN DOMENECH, S.L.. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 10-05-2018

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Miguel Angel Serrano Esteve - 21670334X

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacién y comunicacion de la Empresa Gnicamente deberan utilizarse para
Hlevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccién en el marco de la relacién laboral que mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podré ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de Informacién de la Empresa deberd atenerse siempre a unas normas éticas basicas. Queda prohibida
su utilizacidn para el tratamiento y distribucién de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacién creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacién y comunicacién de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ningin momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podra acceder a la informacién almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacién del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrdnico y navegacidn en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propdsito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informdticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacién y comunicacién de la Empresa utilizard sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexién de dispositivos a los equipos informaticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexion no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer la aparicién de
riesgos de seguridad de la informacidn, grave para la Empresa. Por esta razdn este tipo de conexiones estén prohibidas si no
existe la aprobacién del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto sera controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente serd motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacién
del mismo.

Los sistemas de informacion de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacion de virus informaticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a
seguir es:

e Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de Ia
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir uséndolo.

¢ Sise recibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

* Elcorreo electrénico sélo deberd utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccion.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacién del responsable de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que le ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromiso en el cumplimiento del mismo.

Firma: El Responsable/cl_e_ﬁeqidad Recibi: Firma del Usuario

L.
i

L




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caréacter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacién, comunicaciéon y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 03-01-2022

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADO:Toni Sanjuan Domenech - 20528198-P

En aplicacion del Reglamento de Proteccion de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7,12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de caracter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de la relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacion de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confecciéon Nominas / Recursos Humanos X
Prevencién de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacion de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacion para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguirdn Unicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informacion suministrada.

Autorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo CP/Poblacién 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Espafia UE
direccion email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccién 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de caracter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresién, limitacién de
su tratamiento, oposicién al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una
reclamacion ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de caracter personal y

autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado Responsable de Seguridad

Tow S Dordedy

QA




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 03-01-2022

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

Trabajador:Toni Sanjuan Domenech - 20528198-P

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

l.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacion relativa a datos de caracter personal de personas fisicas.
11.-Que de conformidad con la legislacién vigente en materia de proteccién de datos personales, Ley Organica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccién de Datos de Cardcter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estan obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarlos.

lIl.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcion de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacién que tenga la consideracién de "informacion confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial”
se entendera toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotografica acustica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisidn concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisioldgica, psiquica, econémica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacién confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informéticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacion de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el més estricto secreto profesional todo la informacion confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesion y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacién del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parcialmente y a cumplir esta obligacién incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacion, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. La duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de caracter indefinido y se mantendréd en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacién labo ral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacién de la relacién, guardara el mismo secreto profesional respecto
de la informacién confidencial y de los datos de caracter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leido y comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trabajador

Ton W Renadre ]



Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: _SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha _03-01-2022

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADO: Toni Sanjuan Domenech - 20528198-P

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacion y comunicacién de la Empresa Unicamente deberan utilizarse para
llevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccién en el marco de la relacién laboral que mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podra ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de Informacion de la Empresa debera atenerse siempre a unas normas éticas basicas. Queda prohibida
su utilizacion para el tratamiento y distribucion de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacién creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacién y comunicacién de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ninglin momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podré acceder a la informacién almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacién del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrénico y navegacién en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propdsito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informaticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacién y comunicacion de la Empresa utilizarad sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexién de dispositivos a los equipos informaticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexion no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer la aparicién de
riesgos de seguridad de la informacion, grave para la Empresa. Por esta razdn este tipo de conexiones estan prohibidas si no
existe la aprobacién del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto sera controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente sera motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacién
del mismo.

Los sistemas de informacién de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacién de virus informaticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a

seguir es:

e Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de la
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir usandolo.

e Siserecibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

e Elcorreo electrénico sélo deberd utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccion.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacién del responsable de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que le ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromiso en el cumplimiento del mismo.

Firma: El Responsable de Seguridad Recibi: Firma del Usuario




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacion, comunicaciéon y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 03-01-2022

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADOQ: Joan Sanjuan Domenech - 20054195-N

En aplicacién del Reglamento de Proteccién de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7, 12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de caracter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de la relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacion de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confeccion Nominas / Recursos Humanos X
Prevencién de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacidn de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacién para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguiran Unicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informacion suministrada.

Autorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo CP/Poblacidén 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Espafia UE
direccién email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccion 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de caracter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresidn, limitacion de
su tratamiento, oposicién al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una
reclamacién ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de caracter personal y
autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado Responsable de Seguridad




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 03-01-2022

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

Trabajador:_Joan Sanjuan Domenech - 20054195-N

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

I.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacion relativa a datos de carécter personal de personas fisicas.
11.-Que de conformidad con la legislacién vigente en materia de proteccién de datos personales, Ley Orgénica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccién de Datos de Caracter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estan obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarlos.

IIl.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcion de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacién que tenga la consideracién de "informacion confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial®
se entenderd toda informacién numérica, alfabética, gréfica, fotogréfica acustica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisidn concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacién confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informaticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacion de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el mds estricto secreto profesional todo la informacién confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesién y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacién del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parcialmente y a cumplir esta obligacion incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacion, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. la duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de cardcter indefinido y se mantendrd en vigor con
posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relaciéon laboral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacién de la relacion, guardaré el mismo secreto profesional respecto
de la informacién confidencial y de los datos de caracter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leidoy comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trabajador




Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Reglas de Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
Medidas de Control Laboral de la Empresa

Empresa: _SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha _03-01-2022

Responsable de Seguridad:_Juani Domenech Ribera

INTERESADO:_Joan Sanjuan Domenech - 20054195-N

Los Sistemas de tratamiento de los datos, Informacién y comunicacién de la Empresa Unicamente deberén utilizarse para
llevar a cabo tareas de negocio encomendadas y autorizadas por la Direccidn en el marco de la relacién laboral que mantiene
con el usuario y en el ejercicio de los trabajos y funciones a el encomendadas. Su uso podra ser auditable en cualquier
momento.

El uso de los Sistemas de Informacién de la Empresa deberd atenerse siempre a unas normas éticas basicas. Queda prohibida
su utilizacién para el tratamiento y distribucion de material ofensivo o no apropiado.

Toda la informacidn creada, almacenada o transmitida utilizando los Sistemas de Informacién y comunicacién de la Empresa
es propiedad de la misma. Los usuarios no deben suponer en ningin momento que las comunicaciones que realicen
empleando los sistemas propiedad de la Empresa son privadas.

La Empresa podra acceder a la informacion almacenada o transmitida por el usuario empleando sistemas de su propiedad,
ejerciendo el derecho de vigilancia y control para la verificacién del cumplimiento por el trabajador de sus obligaciones y
deberes laborales, seguimiento de correo electrénico y navegacién en internet, ejerciendo vigilancia de sus sistemas con
propésito de auditoria, para asegurar el uso adecuado, detectar virus informaticos y protegerse de ataque cibernéticos que
puedan provocar violaciones de seguridad.

El usuario, en sus accesos a los sistemas de informacion y comunicacion de la Empresa utilizara sus claves de acceso. No
suplante a otra persona. Queda prohibida la conexiéon de dispositivos a los equipos informaticos o de telecomunicaciones
sin el permiso por escrito del responsable de seguridad.

La conexién no autorizada de sistemas y redes de la Empresa con los de entidades externas pueden suponer la aparicion de
riesgos de seguridad de la informacidn, grave para la Empresa. Por esta razon este tipo de conexiones estdn prohibidas si no
existe |la aprobacion del responsable de seguridad de la Empresa. Este aspecto sera controlado de forma estricta.

El incumplimiento de todos o alguno de los puntos indicados anteriormente serd motivo de apertura de un expediente
disciplinario conforme al Estatuto de los Trabajadores y de las consecuencia que para el usuario pueda acarrear la aplicacion
del mismo.

Los sistemas de informacién de la Empresa disponen de mecanismos de deteccién y eliminacién de virus informaticos, si
sospecha la presencia de un virus o el software antivirus le avisa de la existencia de un virus en un fichero el procedimiento a
seguir es:

e Salir del programa o documento que se esté utilizando cuanto antes, no intentando guardar los cambios en el
documento. No intentar eliminarlo sino contactar inmediatamente con el responsable de seguridad de la
Empresa. No apagar el ordenador, pero tampoco seguir usandolo.

e Sise recibe un mensaje advirtiendo de la peligrosidad de abrir un correo electrénico solicitando que se envie el
mensaje a todos los usuarios que se conozca, probablemente se trate de un falso virus. Ante un mensaje de este
tipo, se debe avisar al responsable de seguridad de la Empresa.

e Elcorreo electrénico sélo deberd utilizarse para llevar a cabo tareas de negocio autorizadas por la Direccién.
Queda prohibido en envio de correos masivos sin previa autorizacién del responsable de seguridad.

El usuario manifiesta que entiende el contenido del presente documento que le ha sido entregado por el Responsable de
Seguridad, manifestando su compromiso en el cumplimiento del mismo.

Firma: El

Responsable de Seguridad Recibi: Firma del Usuario

.

~
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Aplicacion Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Transparencia de la informacién, comunicacién y modalidades de
ejercicio de los derechos del interesado

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 03-01-2022

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

INTERESADO:Angeles Candida Juan Frances 21653012-F

En aplicacion del Reglamento de Proteccion de Datos U.E. 2016/679 y de conformidad con los articulos 6 y 7,12 y 13 para el
tratamiento de sus datos de cardcter personal le informamos de lo siguiente:

En el marco de la relacién laboral que mantiene con esta empresa, sus datos personales son recogidos y utilizados para los
siguientes usos y fines:

Consentimiento para la utilizacién de sus datos:

Le solicitamos su consentimiento para cada uno de los usos y fines relacionados. Marque con una X en el recuadro
correspondiente, los que autoriza expresamente:

Uso y fines del tratamiento de sus datos de caracter personal Autorizo
Contratacion Laboral / Confeccién Nominas / Recursos Humanos X
Prevencidn de Riesgos Laborales - Nunca tendremos acceso a sus datos médicos X
Datos biométricos de huella digital para control de horarios laborales y acceso
Utilizacién de su imagen en web, redes sociales o publicidad de la empresa X

Para el tratamiento de los datos indicados anteriormente puede ser necesario la intervencién de una empresa externa que
preste dichos servicios, por lo que necesitamos su autorizacién para transferir sus datos a las mismas. Estas como encargados
del tratamiento seguirén Unicamente las instrucciones del Responsable del Fichero que velard en todo momento por la
seguridad e integridad de la informaciéon suministrada.

LAutorizo la entrega de mis datos a los Encargados del Tratamiento necesarios X

Le informamos que el Responsable del Tratamiento es:

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA CIF/DNI: B54229893
Domicilio C/ La Creu, 67 bajo CP/Poblacién 03450 Banyeres de Mariola (Alicante) Espafia UE
direccidon email: juani@sanjuandomenech.com , teléfono: 966567206

Sociedad Inscrita en el Registro Mercantil de: Alicante, Tomo 3182, Folio 135, Seccién 8, Hoja A106366

En cumplimiento de los articulos 15 al 22 del Reglamento U.E. 2016/679 de Proteccién de Datos de caracter personal le
informamos que para salvaguardar los derechos, libertades y sus intereses legitimos, en cualquier momento puede ejercitar
ante el Responsable del Tratamiento sus derechos de acceso a sus datos personales, su rectificacién o supresion, limitacion de
su tratamiento, oposicion al tratamiento, y el derecho a la portabilidad de sus datos, asi como el derecho a presentar una

reclamacion ante una autoridad de control.

Por el presente documento quedo enterado de los usos y fines previstos en el tratamiento de mis datos de caracter personal y

autorizo al uso de los mismos marcados con una X.

El Interesado Responsable de Seguridad

W MIENE \




Aplicacién Reglamento de Proteccion de Datos de caracter personal U.E. 2016/679

Compromiso de Confidencialidad Trabajadores

Empresa: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA Fecha 03-01-2022

Responsable de Seguridad:Juani Domenech Ribera

Trabajador:Angeles Candida Juan Frances 21653012-F

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

I.- Que en virtud de la prestacién de servicios laborales que el TRABAJADOR viene realizando a favor del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO,
el TRABAJADOR puede tener acceso a recursos donde se contiene informacién relativa a datos de carécter personal de personas fisicas.
I.-Que de conformidad con la legislacion vigente en materia de proteccién de datos personales, Ley Organica 15/1999, de 13 de Diciembre,
de Proteccion de Datos de Carédcter Personal y Real Decreto 994/1999, por el que se aprueba el Reglamento de Medidas de
Seguridad, quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal estan obligados al secreto profesional
respecto de los mismos y tienen el deber de guardarlos.

IIl.-Que a tales efectos, el TRABAJADOR, viene obligado a cumplir y respetar el presente ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE
SECRETO, el cual expresamente acepta mediante la suscripcion de este documento, compuesto de las siguientes, OBLIGACIONES

PRIMERA. Cumplir con las normas y politicas determinadas por el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que afectan al desarrollo de sus
funciones, asi como todas aquellas medidas de seguridad, técnicas u organizativas, que el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO establezca para
garantizar la confidencialidad y deber de secreto de toda informacién que tenga la consideracién de "informacion confidencial”.

A los efectos antedichos, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone en conocimiento del TRABAJADOR que por "informacién confidencial"
se entendera toda informacién numérica, alfabética, grafica, fotogréfica acustica o de cualquier otro tipo, susceptible de recogida, registro,
tratamiento o transmisién concerniente a una persona fisica identificada e identificable que permita determinar directa o indirectamente la
identidad fisica, fisioldgica, psiquica, econémica, cultural o social de la persona fisica afectada.

SEGUNDA. Acceder a la informacién confidencial del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO contenida tanto en los sistemas informaticos; con las
claves de acceso proporcionadas; como en cualquier otro soporte, en papel, electrénico o telematico, sélo si tal acceso fuera necesario para
la prestacion de los servicios para los que ha sido contratado.

TERCERA. El TRABAJADOR se compromete a mantener en el mas estricto secreto profesional todo la informacién confidencial que pueda
llegar a su conocimiento como consecuencia de su profesién y del desempefio de sus funciones dentro de la organizacién del
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, comprometiéndose el TRABAJADOR a no divulgarla, publicarla, cederla, venderla ni de otra forma,
directa o indirecta, ponerla a disposicién de terceros, ni total ni parcialmente y a cumplir esta obligacién incluso con sus propios
familiares u otros miembros de RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO que no estén autorizados a acceder a la citada informacion, cualquiera
que sea el soporte en el que se encuentre la informacion.

CUARTA. La duracién de las obligaciones contenidas en este acuerdo es de caracter indefinido y se mantendrd en vigor con
posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relacién laboral entre el TRABAJADOR y el RESPONSABLE DEL
TRATAMIENTO por lo que el TRABAJADOR garantiza que, tras la terminacién de la relacion, guardard el mismo secreto profesional respecto
de la informacion confidencial y de los datos de carécter personal a que haya tenido lugar durante el desempefio de sus funciones. De
conformidad con lo expuesto, el TRABAJADOR declara haber leido y comprendido en su totalidad el contenido del presente acuerdo y acepta

su cumplimiento y firma en sefial de conocimiento y aceptacion.

Firma El Trcbcuador

= ,7




A.E. Gestion Empresarial, S.L.
Normas sobre Ciberseguridad aplicada a la empresa
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Decalogo de Ciberseguridad que debes conocer y aplicar en la empresa

1. CONFIRMA LA IDENTIDAD DE TODO AQUEL QUE SOLICITE INFORMACION

Un consejo especialmente Util para recepcionistas, empleados de ‘call center’ o soporte técnico, personal de recursos
humanos y otros profesionales cuyo trabajo, de una u otra forma, requiera proporcionar datos en determinadas
ocasiones. Los atacantes se aprovechan en muchas ocasiones de la ingenuidad o la buena fe de estos trabajadores para
recabar informacion de la manera mas sencilla y obvia: pidiéndola. Para ello se hacen pasar por proveedores, clientes u
otros miembros de la empresa que tienen una excusa aparentemente legitima.

Es muy importante que los componentes de tu equipo conozcan estas tdcticas y se aseguren de que la persona al otro
lado del teléfono o el correo electrénico es quien dice ser antes de proporcionar informacién alguna.

2. LAS CONTRASENAS, SIEMPRE A BUEN RECAUDO

Si con las claves que utilizamos para nuestras cuentas personales hay que tener ciertas precauciones presentes, con las
que dan acceso a informacion corporativa todavia mas. Lo primero, seguir las recomendaciones habituales para crear
una buena contrasefia: no usar la misma en varios sitios (y menos si uno es personal y otro de empresa), evitar que
contenga detalles sobre el propietario demasiado evidentes (fecha de cumpleafios, nombre de su perro, su equipo de
futbol favorito...) y procurar que esté compuesta por nimeros y simbolos ademas de letras, combinando mayusculas y
minusculas.

Abstenerse de apuntar la clave en un post-it (algo por desgracia bastante habitual) o en una nota debajo del teclado.
Por ultimo, y volviendo al punto anterior, jamas reveles tu contrasefia a alguien que la solicita por teléfono o correo
electrénico, aunque asegure que trabaja en el departamento técnico de tu compafia o en el de la firma que os
proporciona la herramienta.

3. TU DISCO DURO NO ES A PRUEBA DE BOMBAS

Guardar informacion relacionada con la actividad de la empresa o sus clientes en el disco duro del ordenador que
utilizas es, por lo general, una mala idea. Los equipos de sobremesa se rompen y estan expuestos a fallos o ataques que
pueden suponer la pérdida de datos valiosos. Los portatiles también, y ademas pueden ser robados o perderse. Mejor
pedir a los empleados que almacenen los archivos en los servidores de la compafiia — si los hubiera — o en algun servicio
en la nube autorizado.

Si de todos modos deben conservar informacion en el disco duro de sus equipos de trabajo, es fundamental que se
realicen copias de seguridad a menudo para poder recuperar el material si surge algtin inconveniente.

4. LA COPIA DE SEGURIDAD NO SIRVE PARA NADA SI LA PIERDES A LA VEZ

Parece de sentido comun, pero sucede con mas frecuencia de lo que parece. Si los trabajadores utilizan un portatil y
realizan copias de seguridad en un pendrive, es fundamental que no los guarden ni transporten en el mismo sitio.
Ejemplo practico: si pierden o les roban la mochila del ordenador y la memoria USB esta dentro, tanto los originales
como las copias de seguridad se habrdn perdido. La informacion almacenada en un pendrive debera estar encriptada o
bajo claves de acceso que garantice la seguridad y confidencialidad de los datos en el almacenados.

5. ALMACENAMIENTO Y TRANSMISION DE DATOS A TRAVES DE INTERNET

Como deciamos, la mejor solucién cuando la empresa no puede permitirse un almacenamiento interno en condiciones
es recurrir a algun servicio en la nube, ya sea para guardar alli los documentos directamente o para almacenar las
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copias de seguridad. Por lo general, los proveedores de servicios ‘cloud’ estdn mas preparados que una empresa
pequefia o mediana para hacer frente a todo tipo de incidentes, incluidos los ciberataques. La utilizacion de estos
medios deberdn estar autorizados por la empresa.

No obstante, hay algunos peligros asociados con el uso de herramientas online que se parecen a los ya descritos en
puntos anteriores. La seguridad y confidencialidad de los datos que se guardan en almacenes virtuales depende, entre
otras cosas, de la contraseia que utilice el trabajador, de que no se deje engafar por quien pretende acceder con
dudosas intenciones y de que siga ciertas precauciones al utilizarlos: no subir documentos de trabajo a cuentas
personales, acceder a los servicios en la nube desde equipos protegidos y mediante conexiones seguras, etc.

6. CORREO ELECTRONICO

Una de las principales herramientas que utilizan los cibercriminales para colarse en una organizacién y robar datos
sigue siendo el correo electrdénico. Si la empresa te proporciona una cuenta corporativa, lo primero que deben procurar
es no utilizarla para fines personales ni proporcionarla en sitios de acceso publico (por ejemplo, en un foro o una pagina
web a la que todo el mundo puede acceder). De lo contrario, podria acabar en una lista de envio de spam y recibir
correos que, ademas de molestos, pueden resultar peligrosos.

Jamas respondas a correo que proviene de un remitente sospechoso o desconocido, ni mucho menos abran o
descarguen sus adjuntos. Podrian esconder malware capaz no solo de afectar a su ordenador sino, en algunos casos, a
toda la red de la compafiia.

7. NO INSTALAR PROGRAMAS DE FUENTES DESCONOCIDAS

De nuevo, solo debes confiar en lo que conoces. Es habitual que las empresas restrinjan la capacidad de sus
trabajadores para instalar nuevos programas en sus ordenadores mediante los permisos del sistema operativo. No
obstante, si tienen credenciales suficientes para ejecutar nuevo software en sus maquinas, no lo descargues de paginas
gue no conozcas o resulten sospechosas. De hecho, ni siquiera debes navegar por ellas. El navegador también es una
puerta de acceso para los cibercriminales en muchas ocasiones.

8. CUIDADO CON LAS REDES SOCIALES

El riesgo mas reciente y, por lo tanto, uno de los mas desconocidos o minusvalorados. La actividad de los trabajadores
de una empresa en plataformas como Facebook o Twitter puede ser perjudicial para la compafiia en ciertos casos, mas
alla del descenso en la productividad que pueda o no conllevar. Hace poco advertiamos, por ejemplo, de la alarmante
cantidad de selfies tomados en infraestructuras criticas de la empresa que pueden encontrarse en redes sociales como
Instagram. Queda terminantemente prohibido hacer fotos en el interior de la empresa sin la autorizacién expresa del
responsable de seguridad.

9. UN BUEN ANTIVIRUS

Antes de usar cualquier ordenador o dispositivo mévil que vaya a conectarse a Internet, lo primero que se debe hacer
es instalar un buen antivirus. Si esta medida es importante en los entornos domésticos, en el corporativo se vuelve
fundamental. Una solucion de seguridad para empresas protege los equipos y los datos de la organizacién en multitud
de circunstancias, incluso cuando los empleados cometen un error o alguna imprudencia. El personal debe estar
concienciado al respecto.



LICENCIA DE USO

A.E. Gestion Empresarial es propietaria de los derechos sobre los contenidos del presente documento,
estando los mismos sujetos a Licencia © Copyright B53901948 quedando por tanto prohibida su copia y
reproduccion en cualquier medio o formato sin la autorizacion expresa por escrito del propietario.

Este documento ha sido adquirido por: SANJUAN DOMENECH, S.L. AGENCIA DE SEGUROS VINCULADA
otorgandole la licencia de uso sobre el mismo

www.aegestion.com
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